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Глава 1. Обзор 
В этой главе представлен обзор оборудования и расположения экрана телефона, а также 
способы навигации по телефону для достижения наилучшей производительности. 

1.1 Обзор аппаратного обеспечения 

Аппаратное обеспечение W&T-E10/E10P/E10G 

 



 

 

Основные аппаратные компоненты IP-телефона E10P описаны следующим образом. 

№. Элемент Описание 

1 
 

Трубка 
 

Трубка для ответа на вызов 

2 
 

Экран телефона 
Показывает информацию о вашем телефоне, такую как звонки, сообщения, 

программные клавиши, время и дата 

3 
 

Быстрые клавиши 
Получите доступ к функции, отображаемой на экране над быстрыми 

клавишами. Быстрые клавиши меняются в зависимости от того, чем вы 

занимаетесь в данный момент 

4 
 

Кнопка записи 
 

Записывайте голос во время разговора 

5 
 

Кнопка MESSAGE 
 

Доступ к голосовым сообщениям 

6 
 

Кнопка перевода 
 

Переводит вызов другому абоненту 

7 
 

Кнопка MUTE 
Кнопка отключения и включения микрофона во время разговора 

8 
 

Навигационные 
клавиши 

Пролистывайте информацию или параметры, отображаемые на 

экране. История доступа и каталог соответственно. 

9 
 

Клавиша 
громкости 

 
Регулирует громкость трубки, гарнитуры и динамика 

10 
 

Кнопка гарнитуры 
Переключается и показывает режим гарнитуры. Индикатор светится 

зелёным, когда активирован режим гарнитуры 

11 
 

REDIAL 
 

Перенабирает ранее набранный номер 

12 
Спикерфон Переключается и показывает режим hands-free (громкая связь). Ключевой 

светодиод загорается зелёным, когда активирован режим hands-free 

(громкая связь) 

13 
 

Клавиатура 
 

Предоставляет цифры и специальные символы в контекстно-зависимых 
приложениях 

14 
Индикатор 

статуса 

 
Указывает статус вызова, статус сообщения и состояние системы телефона 

15 
 

Логотип 
 

Логотип W&T 

 

1.2 Светодиодный индикатор 

Индикатор статуса 



 

 

Индикатор статуса, указывает на звонок, сообщение и статус системы телефона. 

Статус светодиодов Описание 

 
Сплошной красный 

 
Телефон инициализируется 

 
Быстро мигающий красный 
(0,3 с) 

 
Звонит телефон 

Медленно 

мигающий красный 
(2 вспышки за 1 

секунду) 

 
Телефон получает голосовое сообщение или текстовое сообщение 

 
ВЫКЛЮЧЕНО 

 
Телефон выключен или находится в режиме простоя 

 

1.3 Экран и иконки 

Пользовательские экраны и индикаторы иконок помогут вам ориентироваться и понимать 
важную информацию о статусе телефона. 

Экран ожидания 

Экран ожидания состоит из строки состояния, клавиш строк и программных клавиш. 
Время и дата в строке статуса или в центре экрана зависят от модели телефона. 

 

1. Строка статуса: Отображение аккаунта по умолчанию, иконки статуса элементов и время. 
Иконки статуса отображаются при активации функций. 

2. Линейные клавиши: отображают информацию, связанную с линейными и 
функциональными клавишами на телефоне. 

3. Быстрые клавиши: отображают информацию, связанную с функциональными клавишами. 



 

 

Экран вызовов 

Все ваши активные и ожидающие звонки отображаются на экране вызовов. Вы можете нажать 
навигационную клавишу вверх или вниз, чтобы переключаться между звонками. 

Проверьте у вашего системного администратора, доступна ли эта функция на телефоне. 
Когда есть активный вызов и задержка вызова, экран вызовов отображается ниже: 

 

Вы можете зайти в меню > «Мой статус », чтобы посмотреть статус сети и телефона. 
Экран телефона показан ниже: 

 

 
Иконки в строке статуса 

Иконки в строке статуса различаются в зависимости от модели телефонов. 

Икона Описание Икона Описание 

 

 

 
Доступна проводная сеть 

 

 
Автоматический ответ 

 

 Проводная сеть недоступна 

 

 Не беспокоить (DND) 
 

 Режим спикерфона 

 

 
Выключен микрофон 

 

 Режим трубки 
 

 Громкость звонка равна 0 
 

 Режим гарнитуры 
 

 Пропущенные звонки 
 

 Голосовая почта 
 

 
 

Вызов вперёд 
 

 Звонок на удержании 

 

 Запись 

 
 

Значки клавиш строк 

Иконки на линейной клавише, которые различаются в зависимости от модели телефона. 
Индикаторы иконок (связанные с линией) 



 

 

 

Икона Описание 

 

 
Аккаунт зарегистрирован 

 

 Аккаунт не зарегистрирован 

 
Другие иконки 

История вызовов 

Икона Описание 

 

 Полученные звонки 

 

 Сделанные звонки 

 

 Пропущенные звонки 

Контакт 

Икона Описание 

 

 Изображение контакта по 
умолчанию 

Звонок 

Икона Описание 

 

 Ожидание 

 

 Вызов 

1.4 Введение символов 

Вы можете использовать клавиши клавиатуры на телефоне для ввода или обновления информации 
о полях. 
В следующей таблице описано, как вводить разные символы с помощью клавиш клавиатуры. 

 

Задача Бой 

Переключение 
режимов ввода 

Нажмите программную клавишу ABC, abc, Ab2, 2aB или 123, чтобы переключить режимы 

ввода. 

 
Введение букв 

Выберите ABC, abc, режим 2aB . Нажмите клавиши с буквами, пока не появится нужная буква. 

Нажмите клавишу на клавиатуре несколько раз, чтобы просмотреть параметры символов, и 

останавливайтесь, когда нужны буквы 



 

 

для входа отображается в поле. Подождите секунду, а затем введите следующую букву. 

Введите цифр Выберите режим 123 , нажмите соответствующие клавиши. 
 

 

 
Введение 

спец. 

символов 

Выберите ABC, abc, режим 2aB, нажмите клавишу * или # один или несколько раз, чтобы ввести 

один из следующих специальных символов: 

* ключ: *.,'?! \-()@/:_;+&%=<>£$¥¤[]{}~^¡¿§#"| 

# Ключ: # 

В  режиме 123 вы можете нажать клавишу *, чтобы выбрать следующие специальные символы: 

.*:/@[[]. 

Пробел Выберите ABC, abc, режим 2aB, нажмите клавишу 0. 

Удаление символов Расположите курсор справа от символа и выберите программную клавишу Delete. 



 

 

Глава 2: Начало работы 

2.1 Инициализация телефона 

После включения телефона будут выполнены следующие шаги. 

1. логотип «W&T» отображается на интерфейсе ЖК-дисплея 

2. Когда телефон инициализирован, дождитесь, пока индикатор прогресса завершит загрузку. 

3. После обычного запуска телефона он может получить сетевую конфигурацию через DHCP. 

По умолчанию телефон получает сетевые конфигурации, такие как IP-адрес, маска подсети, адрес 
шлюза по умолчанию и DNS-сервер через DHCP-сервер. 

 

 

2.2 Статус телефона 

Процедура 

Вы можете нажать Меню, затем Мой статус , чтобы увидеть статус сети и телефона. 

Экран телефона показан ниже: 
 

 

2.3 Базовые настройки сети 
Если телефон не может получить сетевую конфигурацию через DHCP-сервер, нужно её настроить 

вручную. 
Телефон поддерживает IP-режимы: IPv4, IPv6. 

Настройте режим IP-адреса через интерфейс телефона: 

А. Нажмите меню->Расширенные настройки (пароль по умолчанию: admin)->Network->WAN 

Port 
 

Б. Выберите IPv4 или IPv6 



 

 

В. Нажмите клавишу Switch для переключения типа WAN-порта IPv4, выберите статический IP 

и DHCP 
 

Установите статический IPv4-адрес через интерфейс телефона: 

А. Нажмите меню->Расширенные настройки (пароль по умолчанию: admin)-
>Network->WAN Port->IPv4 

Б. Нажмите клавишу Switch , чтобы выбрать статический IP 

В. Введите IP-адрес, маску, стандартный шлюз, первичный DNS и вторичный DNS в 
соответствующей области соответственно 

 

Г. Нажмите ОК , чтобы спасти операцию 

2.4 Регистрация 

Обычно системный администратор заранее настраивает соответствующие параметры и 
централизованно размещает все телефоны, в данном случае они обычно уже 
зарегистрированы с учётными записями. 

IP-телефон W&T-E10 поддерживает регистрацию двух аккаунтов. Если телефон не 
зарегистрирован, нужно зарегистрировать его вручную. 

Регистрация с помощью  телефонного интерфейса 

Вы можете зарегистрировать один или несколько аккаунтов по телефону 

А. Нажмите меню->Расширенные настройки (пароль по умолчанию admin)->Аккаунт 
Б. Выберите аккаунт, который хотите настроить, нажмите OK 
В. Нажмите клавишу Switch , чтобы переключить статус аккаунта, и выберите включение 

 
Г. Заполните соответствующую информацию в Отображаемом имени, Зарегистрированном 
имени, Имени пользователя, Пароле, SIP-сервере, SIP-порте соответственно 
Д. Если вы хотите использовать исходящий прокси-сервер, пожалуйста, введите 
соответствующий адрес сервера в соответствующей опции прокси-сервера 

Е. Нажмите клавишу OK , чтобы сохранить операцию 



 

 

 

Повторите шаги 2-6, чтобы завершить регистрацию всех счетов. 

Отключите аккаунт через телефонный интерфейс. 
А. Нажмите меню->Расширенные настройки (пароль по умолчанию admin)->Аккаунт 
Б. Выберите нужный аккаунт, нажмите Enter 
В. Нажмите Переключатель , чтобы изменить статус аккаунта, выберите Отключить 
Г. Нажмите клавишу OK , чтобы сохранить 

 
Веб-регистрация 

Вы можете зарегистрировать один или несколько аккаунтов на сайте 

А. После проверки IP-адреса телефона введите его в браузере и заведите страницу 
управления телефоном (Пример: IPv4 адрес: http://192.168.1.100) 

Имя пользователя и пароль администратора по умолчанию — «admin» 

Б. Нажмите SIP Account->Line x, выпадающее меню и выберите Line Enable для 
включения, заполнения пользовательской информации (Отображаемое имя, Имя 
телефона, Аккаунт, Пароль), Прокси и Регистрационные данные (Прокси-сервер, Прокси-
порт, Транспорт) 

 

 
В. Нажмите «Сохранить и применить », чтобы сохранить операцию 

Отключите аккаунт через веб-интерфейс: 

А. Нажмите SIP Account->Line x, выпадающее меню и выберите 



 

 

Глава 3. Функции вызовов 

3.1 Совершение вызовов 
 

3.1.1 Набор номера 

Клавиатура позволяет ввести номер для звонка, и в вашем каталоге отображается список 
ранее сделанных звонков или контактов. 
Вы также можете выбрать желаемый контакт из списка поиска, списка зарегистрированных звонков 
или Каталога. 

Процедура 

А. Сделайте одно из следующих действий: 
 Начни вводить номер телефона. 
 Выберите нужную клавишу строки. 

 Возьмите трубку, нажмите клавишу Speakerphone  или HEADSET  . 

Б. Введите номер или выберите контакт. 
В. Выберите «Отправить». 

 

 
». 

 
3.1.2 Несколько вызовов 

Когда вы находитесь в режиме разговора, вы можете удержать текущий звонок и сделать новый. 

Процедура 

А. Нажмите «Удержание », чтобы поставить первоначальный вызов на удержание. 

Б. Нажмите NewCall, введите нужный номер или выберите контакт. 
 

В. Выберите «Отправить». 

Совет: в любой момент активен только один звонок, остальные звонки находятся на удержании. 

Можно нажать Swap для того, чтобы переключиться на другой вызов. 



 

 

.  
 

3.1.3 Вызов из журнала 

Вы можете делать звонки контактам из списка Истории, который содержит звонки, которые 
недавно были сделаны, приняты, пропущены или переадресованы. 

Процедура 
А. История вызовов. 
На экране телефона отображаются записи звонков «Все/Пропущено/Набрано/Получено». 

Б. Выберите нужный номер, звонок будет совершаться автоматически. 
 

3.1.4 Вызов из справочника 

Вы можете позвонить контакту напрямую из вашего каталога. 

Процедура 

А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 

Б. Выберите желаемую контактную группу или «Все контакты». 

В. Выберите нужный контакт и нажмите нужное число. 
 
 

3.1.5 Осуществление вызова с помощью гарнитуры RJ9 

 
Подключите гарнитуру, нажмите  для активации режима гарнитуры, введите номер и 

нажмите программную клавишу Send  

 

3.2 Ответы на вызовы 
Когда вы получаете звонок, вы можете выбрать ответ вручную или автоматически. 

 

 
Ответ на вызов 

Когда вы получаете входящий звонок, звонит телефон, и на экране отображается 
информация о входящем звонке. Вы можете выбрать ответ на входящий звонок. 

Процедура 

А. Сделайте одно из следующих действий: 
 Возьми трубку. 
 Нажмите клавишу громкой связи . 



 

 

 Нажмите клавишу HEADSET. 
 Нажмите Ответить. 
Звонок по умолчанию принимается в режиме громкой связи (hands-free). 

 
Ответ на вызов во время звонка 

Вы можете ответить на звонок, когда на вашем телефоне уже есть активный звонок. 
Когда вы находитесь в активном звонке и поступает входящий звонок, звучит сигнал 
ожидания, и отображается информация о входящем звонке. 

 

 

 

 

Процедура 

А. Выберите «Ответ». 
Активный звонок ставится на паузу, и входящий становится активным. 

Совет: 
Вы можете отключить функцию ожидания вызова, чтобы автоматически отклонить входящий звонок 
во время звонка. 

 
Автоматический ответ на вызов 

Автоматический ответ позволяет автоматически отвечать на входящий звонок в режиме 
громкой связи (hands-free), когда телефон находится в простое. 

Совет: Когда вы находитесь в активном звонке, и входящий звонок поступает на телефон, 
входящий 
Звонок не будет отвечать автоматически, даже если автоответ включен. 
Ваш системный администратор может настроить телефон так, чтобы он автоматически отвечал на 
входящий звонок после завершения всех звонков. 

Интерфейс телефона 

Процедура 

А. Перейдите в меню >  функциях > автоматический ответ > настройки автоответа. 

Б. Включите автоответ. 
 

В. Выберите OK. 

Веб-интерфейс 

Процедура 

А. Перейти к номеру Телефон > Настройки > Разное >Автоответ на все номера 



 

 

-> Сохранить 
 

3.3 Отключение ожидания вызова 
Если функция ожидания вызова отключена, то если звонок уже есть, новый входящий 
звонок будет автоматически отклонен. 

Процедура 

А. Перейдите в меню > функции > настройки ожидания вызова > ожидания вызова. 
Б. Выберите «Отключить». 
В. Выберите OK. 

 

3.4 Заглушение или отклонение входящих 
звонков 

Когда вы получаете входящий звонок, вы можете выбрать — выключить или отклонить звонок 
вместо ответа. 

Отклонение звонков с программой «Не беспокоить» (DND) 

Вы можете включить DND для автоматического отклонения всех входящих звонков, если вы не  

Отключение вызовов с помощью DND 

Процедура 

А. Перейдите в меню > Функции > DND. 
Б. Выберите  Включить в поле DND Status. 
В. Выберите OK. 

Иконка DND появляется в строке статуса. 

Совет: чтобы быстро активировать или деактивировать DND, нажмите программную клавишу DND, 
когда телефон находится в состоянии простоя. 

 

Деактивация DND 

Вы можете отключить DND, когда будете готовы возобновить приём звонков. 

Процедура 

А. Перейдите в меню > Функции > DND. 



 

 

Б. Выберите «Отключить » в поле DND Status. 
В. Выберите OK. 

Иконка DND исчезает из строки статуса. 

Совет: чтобы быстро отключить DND, нажмите  программную клавишу DND, когда телефон 
находится в режиме простоя. 

 

3.5 Завершение вызова 
Вы можете завершить текущий звонок в любое время. 

Процедура 

А. Сделайте одно из следующих действий: 

 Если вы используете телефон, нажмите клавишу EndCall или положите трубку. 

 Если вы используете громкую связь, нажмите клавиши EndCall или Speakerphone . 

 

3.6 Отключение/включение звука 
Когда вы находитесь в режиме разговора, вы можете отключить звук, чтобы слышать 
другого человека, но он не слышит вас. 

Процедура 

А. Нажимайте клавишу MUTE во время звонка. 
Б. Нажмите кнопку MUTE ещё раз, чтобы отключить звук звонка. 

 

3.7 Удержание и возобновление вызовов 
Вы можете поставить активный звонок на удержание и возобновить звонок, когда будете 
готовы. Когда вы ставите звонок на удержание, участник может услышать музыку, которую 
играет её сервер. 

Удержание вызова 

Вы можете сделать активный звонок на удержании на телефоне. 

Процедура 

Нажмите Hold во время звонка. 
Телефон игнорирует включенные аудиоустройства (трубку или гарнитуру) и по умолчанию 
воспроизводит сигнал в режиме громкой связи (hands-free). 

Возобновление удержанного вызова 



 

 

Вы можете просмотреть и возобновить удержанный звонок по телефону. 

Процедура 
Нажмите «Резюме». 
Если несколько звонков ставятся на удержание, сначала выберите желаемый вызов. 
Совет: Когда у вас несколько звонков на телефоне и текущий звонок активен, вы можете выбрать 
Переключитесь на удержанный вызов 

 

3.8 Перенаправление входящих вызовов 
 

Переадресация всех входящих звонков на контакт 

Вы можете настроить тип переадресации, который позволит вашему телефону 
перенаправлять все входящие звонки на контакт. Существует три типа пересылки: 
Always Forward: Сразу пересылает все входящие звонки. 
Занятое передвижение: пересылает входящие звонки, когда вы заняты во время звонка. 
No Answer Forward: пересылает входящие звонки, когда никто не отвечает. 

 

 
Переадресация всех входящих звонков на всех линиях 
 

Процедура 

А. Перейдите в меню > Функции > переадресацию звонка. 
Б. Выберите желаемый тип пересылки и выберите «Включить » в соответствующем поле. 
В. Введите контактный номер, на который хотите переадресовать входящие звонки в поле 

«Пересылка в область».  
Г. Если вы выберете  опцию No Answer Forward, выберите желаемую задержку. 
Д. По желанию: введите всегда/занято/нет ответа вперёд или вне кода соответственно в 
Поле «В коде» или «Вне кода». 
Е. Выберите OK. 

Иконка вызова появляется в строке статуса. 

 
Деактивация переадресации вызова 



 

 

Вы можете отключить переадресацию вызова, когда больше не хотите перенаправлять свои звонки. 

Процедура 

А. Перейдите в меню > Функции > переадресацию звонка. 
Б. Выберите желаемый тип пересылки и выберите «Отключить » в соответствующем поле. 
В. Выберите OK. 

Перенаправление звонков на контакт 

Вы можете перенаправить все входящие звонки от одного контакта к другому. 
Автоперенаправление имеет приоритет над переадресацией вызова. 

Процедура 
А. Выберите Каталог (Dir) или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую контактную группу или «Все контакты». 
В. Выберите нужный контакт и выберите Детали. 
Г. Отредактируйте контактные данные. 
Д. Введите номер контакта, на который хотите перенаправить звонок, в поле Auto Diforward. 
Е. Выберите Сохранить. 

 

3.9 Ожидание вызова 
Функцию ожидания вызова можно включить или отключить. 
Если функция ожидания вызова включена, новые входящие звонки могут быть приняты во время 
звонка. 
Если ожидание вызова отключено, новые звонки автоматически отклоняются во время 
звонка, и появляется сигнал занятости. 

Конфигурация интерфейса телефона 

Процедура 
А. Нажмите меню -> Функции -> Ожидание вызова -> Настройки ожидания вызова, нажмите 

клавишу Переключиться, выберите 
На 
Б. Нажмите клавишу OK , чтобы сохранить операцию 

Конфигурация веб-интерфейса 

Процедура 

А. Аккаунт SIP->Линия x -> Ожидание вызова, включить ожидание вызова, сохранить и подать 

заявку. 



 

 

 

3.10 Перевод вызова 
Во время звонка вы можете переадресовать звонок другому контакту. Вы можете использовать 
один из двух способов: 
 Слепой перевод: Переведите звонок напрямую третьей стороне без консультации. 
 Перевод с уведомлением: Переведите звонок с предварительной консультацией. 

  

Выполнение слепого перевода 

Вы можете сразу перевести звонок другому контакту без предварительной консультации с ним/ним. 

Процедура 

А. Нажмите Transfer (XFER) во время звонка. 
Б. Сделайте одно из следующих действий: 
 Введите номер или выберите контакт из списка зарегистрированных звонков, на который 

хотите перевестись. 
  Пресс-справочник (реж.). Выберите желаемый контакт из списка каталога. 
В. Нажмите клавишу TRAN или  XFER, чтобы завершить передачу. 
Совет: если вы используете телефон, перевод можно завершить, повесив трубку. 
Ваш системный администратор также может настроить телефон на выполнение 
сопровождаемой передачи при использовании ключа Transfer. 

Перевод с уведомлением 

Вы можете перевести звонок другому контакту после консультации с ним/ним. 

Процедура 

А. Нажмите Transfer (Trans) во время звонка. 
Б. Сделайте одно из следующих действий: 
 Введите номер или выберите контакт из списка зарегистрированных звонков, на который 

хотите перевестись. 
  Пресс-справочник (реж.). Выберите желаемый контакт из списка каталога. 
В. Дождитесь, пока третья сторона ответит на звонок, нажмите клавишу TRAN, чтобы завершить 

передачу. 

 

3.11 Конференция 
Телефон поддерживает шестистороннюю локальную конференцию и многостороннюю сетевую 
конференцию. Во время конференции следуйте этим советам: 
 Используйте телефон или гарнитуру, если находитесь в открытой среде. 



 

 

 Выключайте микрофон, когда не говорите, особенно в шумных условиях. 
 Избегайте постукивания и шуршания бумаг рядом с микрофоном. 
 Говори своим обычным голосом, не крича. 
Совет: уточните у вашего системного администратора, включена ли локальная 
конференция на вашем телефоне. 

Организация локальной конференции 

Вы можете организовать местный конференц-звонок с до пяти контактами. 

Процедура 

А. Позвоните первому абоненту. 
Б. Когда первая сторона отвечает на вызов, выберите Конференция (Conf), чтобы 
сделать новый вызов. Активный вызов приостановлен. 
В. Наберите номер второго участника. 
Вы также можете выбрать желаемый контакт из списка поиска или выбрать контакт из списка 
зарегистрированных звонков или Каталога перед вводом номера. 

Г. Дождитесь, пока второй участник ответит на звонок, нажмите клавишу Conference (Conf).  
Д. В этот момент была назначена встреча из трёх человек. 

 
Проведение или возобновление конференц-звонка 

Когда вы ставите конференц-звонок на паузу, другие участники не могут услышать друг 
друга, пока вы не возобновите её. 

Процедура 

А. Нажмите на блокировку, чтобы приостановить конференцию. 

Б.  Пресс-резюме для возобновления проведённого конференц-звонка. 

Разделение конференц-звонка 
 

Вы можете разделить конференц-звонок на отдельные звонки. После раскола конференц-
звонок заканчивается, и остальные партии приостановлены. Нажмите «Резюме », чтобы 
возобновить один из задержанных звонков или положить трубку. 

Процедура 

А. Выберите Split. 
Б. Нажмите клавишу навигации вверх или вниз, чтобы выбрать задержанный вызов. 
В. Нажмите «Резюме». 

 
Завершение конференц-звонка 

Когда вы заканчиваете конференц-звонок, другие участники прекращают звонок. 

Процедура 

А. Выберите «Завершить вызов» (End C). 



 

 

Глава 4 Расширенные функции 
вызова 

4.1Пейджинг 
Вы можете использовать функцию пейджинга, чтобы легко и удобно отправлять срочные 
объявления каждому члену вашей группы. 

Совет: пейджинг поддерживается не всеми серверами. Для получения дополнительной информации, 
пожалуйста, свяжитесь с вашей системой 
администратор. 

 
Настройка функции пейджинга 

Серверная сторона настраивает аккаунт для использования функции пейджинга и настраивает 
номер группы для пейджинга/интеркома. 

Процедура: 
А. Закончите настройку пейджинга на АТС 
Б. Затем войдите в веб-интерфейс телефона, перейдите на страницу клавиш Phone->Line, 

выберите введение  
Введите номер группы в значение и нажмите кнопку «Сохранить». 

 

В. После этого можно нажать настроенную программируемую клавишу, чтобы воспользоваться 
функцией. 



 

 

Использование страниц 

 
Пейджинг поддерживает следующие функции. 

 Вызов пейджинг аккаунта 
 Ответ на пейджинговые звонки 

Вызов пейджинг-аккаунта: 
А. Когда телефон находится в режиме ожидания, нажмите клавишу «Пейджинг» или «Клавишу 

программируемой страницы» 
Позвонить на номер страницы на стороне сервера, где включена функция пейджинга. 
Б. Нажмите клавишу Speakerphone или программную клавишу ENDCall , чтобы завершить 

звонок. 

Ответ на пейджинг: 
Когда поступает входящий звонк, телефон автоматически отвечает на звонок. Можно нажать 
клавиши громкой связи и программную клавишу ENDCall , чтобы завершить звонок. 

 

4.2 Голосовая почта 
Функция голосовой почты позволяет оставлять голосовые сообщения или слушать ваши 
сообщения на IP-телефонах. 
Эта функция настроена на серверной стороне, и не все серверы поддерживают её. 

Запись сообщения 

Вы можете оставить голосовое сообщение кому-то, кто занят или неудобно отвечает на звонок. 
Процедура 
А. Следуйте голосовым подсказкам, чтобы оставить голосовое сообщение. 
Б. Положите трубку, чтобы завершить голосовое сообщение. 

 
Прослушивание голосовых сообщений 

Вы можете прослушать голосовые сообщения по телефону, чтобы получить голосовую информацию, 
отправленную контактом. 
Прежде чем начать 
Нужно заранее установить код голосовой почты. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > сообщение > голосовую почту. 
На экране телефона отображается количество новых и старых голосовых сообщений. 
Б. Выберите аккаунт, а затем выберите Connect. 
В. Следуйте голосовой подсказке, чтобы прослушать свои голосовые сообщения. 
Совет: Когда телефон подсказывает, что на телефон приходит новое голосовое сообщение, вы 
можете нажать 
Подключите программную клавишу, чтобы напрямую ввести код доступа к голосовой почте. 



 

 

4.3 Текстовое сообщение 
Телефон поддерживает функции отправки новых сообщений, просмотра отправленных 
сообщений, получения и просмотра прочитанных/непрочитанных сообщений, сохранения 
неудачных отправленных сообщений, удаления сообщений и т.д. Основное содержание 
включает следующее. 

 
Когда поступает новое текстовое сообщение, индикатор питания медленно мигает красным, интерфейс 
ЖК-дисплея 

 
обозначает «n новых текстовых сообщений» и значок голосового сообщения отображается 

 в строке статуса основного интерфейса. 

Описание: После выхода из окна запроса текстового сообщения окно непрочитанного 
запроса не появится снова, пока не появится новое текстовое сообщение или аккаунт с 
непрочитанным сообщением после повторной регистрации. 
 
 
 
 

Новое сообщение 

Процедура 
А. Нажмите меню->Сообщение->Текстовое сообщение->Новое сообщение 
Б. Введите содержимое текстового сообщения, и оно не может быть пустым 

 

В. После завершения нажмите программную клавишу «Отправить », клавишу «OR  

», чтобы переключить аккаунт отправителя, а затем клавишу «OR  » для заполнения 

аккаунта получателя. 

Г. После заполнения сообщения нажмите  кнопку «Отправить», и если «Отправка 

сообщения...Это означает, что сообщение было отправлено получателю, если запрошен 

«Не отправить», это означает, что получатель не существует или есть другие ошибки, 
текстовое сообщение будет сохранено в  Исходящий ящик и может быть изменен и 
отправлен заново. 

 
Просмотр текстовых сообщений 



 

 

Чтобы просмотреть полученные сообщения. 

Процедура 
А. Нажмите меню->Сообщение->Текстовое сообщение->Входящая 
Б. Вы можете выбрать одно сообщение и нажать «Просмотр », чтобы просмотреть содержимое 

этого сообщения. 
 

 
При просмотре текстового сообщения вы можете нажать « Ответить », чтобы ответить 
напрямую; также нажмите клавишу «Удалить », чтобы удалить сообщение, или нажать 
«Опция » в списке полученных, чтобы выбрать «Удалить » или «Удалить всё». 

 

 

Чтобы просмотреть отправленные сообщения: 

Процедура 
А. Нажмите меню->Сообщение->Текстовое сообщение->Отправленное поле 

 

Б. Вы можете выбрать одно сообщение и нажать «Просмотр », чтобы просмотреть содержимое 
этого сообщения. 

 

При просмотре текстового сообщения вы можете нажать «Перевлати », чтобы перенести 
сообщение на другой аккаунт; также можно нажать «Удалить », чтобы удалить сообщение, 
или выбрать «Опцию » в списке сообщений Sentbox, чтобы выбрать «Удалить » или 
«Удалить всё». 

 
 

Сохранить текстовое сообщение 

Сохранить в исходящий ящик: при отправке текстового сообщения оно автоматически сохраняется 
в исходящем ящике. 



 

 

Процедура 

А. Нажмите меню->Сообщение->Текстовое сообщение->Выход. 
 

Б. Отобразите список неудачных сообщений, вы можете найти одно сообщение, нажмите 
Просмотр, чтобы просмотреть содержимое сообщения 

 

При просмотре текстового сообщения вы можете нажать «Перенести », чтобы перенести 
сообщение на другой аккаунт; также можно нажать «Удалить », чтобы удалить сообщение, 
или выбрать «Опцию » в списке сообщений Sentbox, чтобы выбрать «Удалить » или 
«Удалить всё». 
Сохранить в Draftbox: При отправке сообщения, если оно не отправлено и вы перестанете 
редактировать сообщение, оно будет автоматически сохранено в черновик 
Процедура 
А. Нажмите меню->Сообщение->Текстовое сообщение->Черновик 

 

Отобразите список неотправленных сообщений, выберите одно сообщение и нажмите 
Отправить , чтобы отправить сообщение напрямую 

 

Нажмите Просмотр , чтобы просмотреть текстовое сообщение; или выберите опцию  удаления или 
удаления всех 

4.4 MWI (Индикатор ожидания сообщения) 
Когда поступает голосовое сообщение, телефон подсказывает сообщения, на интерфейсе ЖК-
дисплея появляются иконки голосовых сообщений, а индикатор питания медленно мигает 
красным. Когда все голосовые сообщения проверяются или удаляются, значок голоса 
исчезает, а индикатор питания выключается. 

Совет: не все серверы поддерживают функцию MWI. Для получения дополнительной информации, 
пожалуйста, обратитесь к вашему Системному администратору. 



 

 

 

Опция Описание 

Включено MWI Включить или отключить сервис MWI 

 

Включена подписка на MWI 
До истечения цикла подписки MWI телефон 

отправляет запрос на подписку MWI. 

Совет: тип подписки на MWI, используемый телефоном (на основе аккаунта или голосового 
номера), зависит от выбранного сервера. Для получения дополнительной информации, 
пожалуйста, обратитесь к вашему системному администратору. 

Процедура 
Чтобы настроить MWI, включите через веб-интерфейс. 
А. Нажмите SIP Account->Line x ->Дополнительные услуги 
Б. Включите MWI->выберите Включить (по умолчанию включить) 
В. Подписка MWI включить — >выберите Включить 
Г. Нажмите «Сохранить и применить операцию сохранения» 

 

 

4.5 Справочник 
Телефон предоставляет несколько типов телефонных справочников, которые может 
настраивать ваш системный администратор. 

 

Локальный справочник 

В локальном каталоге можно хранить до 2000 контактов, искать, добавлять, редактировать 
и удалять контакт. 

Управление группами местных справочников 

Добавление контактных групп 

Чтобы организовать контакты и облегчить их поиск, вы можете добавить дополнительные 
группы в Локальный каталог. 
Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите AddGrp. 



 

 

В. Введите нужное название группы и выберите тип кольца. 
Г. Выберите Сохранить. 

 
Контактные группы для редактирования 

Вы можете изменить или добавить информацию о группе. 
Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую группу. 
В. Выберите опцию > детали. 
Г. Отредактируйте информацию о группе. 
Д. Выберите Сохранить. 

 
Удаление контактных групп 

Когда вы удаляете контактную группу, контакты в группе не удаляются. Вы можете 
просмотреть контакты в списке «Все контакты ». 
Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую группу. 
В. Выберите опцию > удаления. 
Телефон подспрашивает, удалять ли группу. 

Г. Выберите OK. 

 

Управление контактами в локальном справочнике 

Вы можете управлять контактами Local Directory, когда телефон простоит.  
 

Добавление контактов 

Когда вы добавляете контакт в свой Локальный каталог, вы можете выбрать, сколько 
информации хотите ввести для своего контакта. Вы обязаны ввести имя контакта как 
минимум для каждого нового контакта. 
Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую контактную группу или «Все контакты». 
В. Выберите «Добавить». 
Г. Введите данные вашего контакта. 
Д. Выберите желаемый аккаунт в поле «Аккаунт». 
Е. Выберите Сохранить . 

 

Контакты для просмотра 

Вы можете просматривать локальные контакты из местного справочника на телефоне. 
Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую контактную группу или «Все контакты». 



 

 

Имена контактов отображаются в алфавитном порядке. 

 

Контакты для редактирования 

Вы можете обновить информацию своих 
контактов. Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую контактную группу или «Все контакты». 
В. Выберите нужный контакт и выберите Детали. 
Г. Отредактируйте контактные данные. 
Д. Выберите Сохранить. 

 

Удаление контакта 

Вы можете удалить любой контакт из Локального каталога. 
Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую контактную группу или «Все контакты». 
В. Кликните справа в списке и выберите «Удалить». Совет: 
телефон подспрашивает, нужно ли удалить контакт. 

Г. Выберите OK. 

Удаление всех контактов 
Вы можете удалить все контакты из локального каталога. 
Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую контактную группу или «Все контакты». 
В. Выберите  опцию > удалить всё. 
Телефон подспрашивает, удалять ли все контакты. 

Г. Выберите OK. 

 

Перенос контактного контакта местного справочника в «черный список» 

Вы можете переместить контакт из Локального каталога в чёрный список. Входящие 
звонки от этого контакта будут автоматически отклонены. 
Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую контактную группу или «Все контакты». 
В. Выберите желаемый контакт и выберите опцию > добавить в черный список. 
Телефон подспрашивает, стоит ли переходить в чёрный список. 

Г. Выберите OK. 

 

Поиск контактов 

В Локальном справочнике вы можете ввести критерии поиска, чтобы быстро найти желаемый 
контакт. 
Процедура 



 

 

А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог > Локальные контакты. 
Б. Выберите «Поиск». 
В. Введите критерии поиска в поле поиска. 

 
Черный список 

Входящие звонки из Черного списка отклоняются автоматически. 

 

Добавление контакта из черного списка 

Вы можете добавить контакт из черного списка на телефон, чтобы кто-то не мог вам звонить. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > каталог > чёрный список. 
Б. Выберите «Добавить». 
В. Введите данные контакта из черного списка. 
Г. Выберите Сохранить. 

 

Просмотр контактов из черного списка 

Вы можете просматривать контакты из черного списка на телефоне. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > каталог > чёрный список. 

 

Редактирование контакта из черного списка 

Вы можете обновить информацию о контактах из черного списка. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > каталог > чёрный список. 
Б. Выберите желаемый контакт из черного списка и выберите Опция > детали. 
В. Отредактируйте контактную информацию из черного списка. 
Г. Выберите Сохранить. 

 

Удаление контактов из черного списка 

Вы можете удалить один или все контакты из черного списка. Если контакт удаляется из 
чёрного списка, вы можете нормально ответить на звонок от этого контакта. 
Удаление контакта из черного списка 

Если вы хотите ответить на звонок от конкретного контакта, нужно удалить его из Черного списка. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > каталог > чёрный список. 
Б. Выберите желаемый контакт из черного списка. 
В. Выберите опцию > удаления. 
Телефон предлагает удалить выбранный элемент. 

Г. Выберите OK. 

 



 

 

Удаление всех контактов из черного списка 

Вы можете удалить все контакты из Черного списка, когда будете готовы снова отвечать 
на звонки. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > каталог > чёрный список. 
Б. Выберите желаемый контакт из черного списка, выберите Опцию > Удалить все. 
Телефон подспрашивает, удалять ли все контакты. 

В. Выберите OK. 

Перемещение контакта из черного списка в местный справочник 

Вы можете переместить контакт из чёрного списка в Локальный каталог. Входящие звонки от 
этого контакта не будут отклонены автоматически. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > каталог > чёрный список. 
Б. Выберите желаемый контакт, затем выберите « Добавить в список контактов». 
Телефон подсказывает, стоит ли перейти к контакту. 

В. Выберите OK. 

4.6 Внешний телефонный справочник 
Удалённый телефонный справочник — это централизованно поддерживаемый телефонный 
справочник, хранящийся на удалённом сервере. Пользователям нужен только URL доступа 
удалённого телефонного справочника. IP-телефон может установить соединение с 
удалённым сервером, скачать телефонный справочник, а затем отображать записи 
удалённых телефонных справочников на телефоне. 

Перенос контактов (xml) 
Удалённый телефонный справочник позволяет скачать весь телефонный справочник (.xml) 
сервера в телефонные местные контакты, вы можете увидеть полную организационную структуру 
и контактную информацию. 
Настройте удалённый телефонный справочник (.xml) на локальные контакты через веб-
интерфейс: 
А. Перейдите на веб-интерфейс и нажмите Phone -> Directory-> Remote Phonebook 
update to local (xml). 
Б. Введите URL (адрес удалённого телефонного справочника), интервал обнаружения по 

умолчанию составляет 3600 секунд. 
В. Нажмите Сохранить 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Пример xml-файла (http server): 

 
Вы можете посмотреть телефонный справочник (все контакты) в интернете: 

 



 

 

 

Просмотр удалённого телефонного справочника (все контакты) через экран телефона: 
А. Нажмите Меню->Справочник->Локальные контакты, вы увидите импортированный телефонный 

справочник. 
Б. Просмотрите список контактов в телефонном справочнике 

 

 
 

 
Удалённый телефонный справочник 
Вы можете получить доступ к удалённому телефонному справочнике и увидеть полную контактную 
информацию организации. Можно настроить до 4 URL. 

Процедура 
Настройте удалённый телефонный справочник через веб-интерфейс: 
А. Перейдите в веб-интерфейс и нажмите Телефон -> Телефонный справочник > Удаленное 

скачание телефонного справочника (xml) 
Б. В URL введите  URL-адрес и имя телефонной книги (название каталога), опционально 
— входящий/исходящий запрос 

В. Нажмите Сохранить 
СОВЕТЫ: Вы можете заполнить несколько удалённых URL телефонных справочников. 

 

Чтобы просмотреть удалённый телефонный справочник через экран телефона: 
А. Нажмите Меню->Удалённая телефонная книга->Удалённая адресная книга и выберите 

импортированный 
Удалённая группа. 
Б. Просмотрите список контактов в удалённом 
телефонном справочнике. СОВЕТЫ: Вы можете 
набирать, искать и добавлять контакты. 



 

 

 

 
 

4.7 LDAP 
LDAP расшифровывается как Lightweight Directory Access Protocol (Lightweight Directory 
Access Protocol) — это клиент-серверный протокол для доступа к сервису каталогов. 
Функция LDAP-каталога телефона позволяет искать контакты. 

Настройте адресную книгу LDAP через веб-интерфейс: 
А.  Нажмите Phone-> Phonebook->LDAP, выберите Включить LDAP 
Б. Заполните данные адреса сервера в корпоративной адресной книге, как показано ниже. 
В. Нажмите «Сохранить». 

 

 

Пример (выбор маркировки зависит от сервера): 
Включить LDAP: включить/отключить 
Метка LDAP: LDAP Phone Book (Отображаемое имя) 
LDAP Name Filter: (|( cn=%)(sn=%)) 
Фильтр числа LDAP: (|( telephoneNumber=%)(homePhone=%)(mobile=%)) 
LDAP Server Address: 192.168.20.165 
Порт: 389 
Base: dc=pbx,dc=com 
Имя пользователя: 
cn=admin,dc=pbx,dc=com Пароль: 
password 
Максимальное количество попаданий (1~1000): 50 
Атрибуты имени LDAP: cn sn displayName 



 

 

Атрибуты номера LDAP: телефонНомер домашняяТелефонный отдел мобильной 
почтыНомер LDAP Отображаемое имя: %cn 
Протокол: версия 3 
Поиск входящего звонка в LDAP: Включить 
поиск вызова в LDAP: включить 
Результаты сортировки LDAP: Включить 

 
 

Добавить в список контактов/блокировок через LDAP Phone Book: 
А. В интерфейсе телефона перейдите в меню > каталог, выберите LDAP. 
Б.  Выберите номер, нажмите Option->Add to Contact/Blocklist, вы сможете 
просмотреть детали контакта или набрать номер. 

Поиск контактов через телефонную книгу LDAP: 
А. В интерфейсе телефона перейдите в меню > каталог, выберите LDAP. 
Б. Введите ключевые слова контакта, и на экране появятся результаты поиска. 

 

 

4.8 История вызовов 
Список истории звонков включает пропущенные звонки, звонки Dailled, полученные 
звонки, и каждый из них содержит 60 записей. 

Темы 
Рекорды истории просмотров 
Сохранение исторической записи в 
локальный каталог Сохранение записи 
истории для чёрного списка Удаление 
исторических записей 

Запись истории 

Запись истории сохраняет информацию о вызове, такую как имя и номер звонящего, 
местная линия и продолжительность звонка. 
Процедура 
А. Нажмите на историю. 
Б. Выберите желаемый список. 
В. Выберите желаемый вариант. 
Г. Выберите опцию > детали. 

Сохранение записи журнала в местный справочник 



 

 

Чтобы в следующий раз определить чей-то звонок, вы можете сохранить запись истории в 
Локальный каталог. 

Процедура 
А. Выберите Историю. 
Б. Выберите желаемый список. 
В. Выберите желаемый элемент и выберите опцию > «Добавить в контакты». 
Г. Отредактируйте контактные данные. 
Д. Выберите OK. 

 
Сохранение записи журнала в чёрный список 

Вы можете предотвратить повторные звонки, если сохраните запись истории в Blacklist. 
Процедура 
А. Выберите Историю. 
Б. Выберите желаемый список. 
В. Выберите желаемый элемент и выберите опцию > добавить в черный список. 
Г. Отредактируйте контактные данные. 

Д. Выберите OK. 
 

Удаление записей из истории 

 

Удаление записи звонка 

Вы можете удалить любую запись звонка из списка истории звонков. 
Процедура 
А. Нажмите на журнал. 
Б. Выберите желаемый список. 
В. Выберите желаемый элемент и выберите «Удалить». 

 

Удаление всех записей звонков 

Вы можете удалить все записи звонков из списка истории вызовов. 
Процедура 
А. Нажмите на журнал. 
Б. Выберите желаемый список. 
В. Выберите желаемый элемент и выберите «Удалить всё». 
Телефон переспрашивает, удалять ли все записи. 

Г. Выберите OK. 



 

 

Глава 5: Настройка телефона 
Вы можете сделать свой телефон более персонализированным, настроив различные настройки. 

 

5.1 Основные настройки 

Подсветка 

Вы можете менять яркость экрана телефона во время активности и отсутствия телефона. Яркость 
автоматически меняется после того, как телефон находится в состоянии ожидания определённое 
время. 
Вы можете изменить подсветку экрана и время в следующих настройках: 

Яркость: 

Перейдите в меню > Базовое > Дисплей > подсветке, нажмите < или > клавиши , чтобы 
выбрать Текущую яркость экрана и яркость подсветки в режиме простоя. 

 You can select:1、2、3、4、5、6、7 
Время активации: 

Время задержки для изменения яркости экрана телефона, когда телефон неактивен. Время 
подсветки включает следующие настройки: 
 Always On: Подсветка включена постоянно. 
 15, 30, 1 минута, 2 минута, 5 минут, 10 или 30 минут: Подсветка меняется, когда 

телефон 
неактивен после установленного времени. 

Процедура 
А. Перейти в меню > Базовое > Дисплей > подсветка 
Б. Выберите нужное время из поля Backlight . 
В. Выберите Сохранить. 

Яркость подсветки: Когда телефон активен, яркость экрана можно регулировать в 7 
уровнях. Когда телефон находится в режиме простоя, яркость экрана можно регулировать в 
8 уровнях. 
Процедура 
А.  Перейдите в меню > базовое > отображение > активном уровне или подсветке при 

интенсивности простоя. 
Б. Выберите желаемый уровень из соответствующего поля. 



 

 

В. Выберите Сохранить. 
 
 

Язык 

Ваш телефон поддерживает несколько языков, которые вы можете использовать на телефоне. 
Свяжитесь с вашим системным администратором, чтобы узнать, какие именно языки 
поддерживаются на вашем телефоне. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > базовом > языке. 
Б. Выберите желаемый язык. 
В. Выберите OK. 
Язык телефона меняется на выбранный. 

 

 
Время и дата 

Вы можете установить время и дату вручную. Форматы времени и даты также варьируются. 

Настройка времени и даты вручную 

Если ваш телефон не может автоматически получить время и дату, вы можете настроить их 
вручную. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > Basic > Time and Date > General. 
Б. Выберите Руководство из поля Общего. 
В. Отредактируйте дату и время. 
Г. Выберите OK. 
Время и дата, назначенные на телефоне, будут изменены соответственно. 

Изменение формата времени и даты 

Вы можете настроить на телефоне отображение времени в формате 12 часов или 24 часа. 
Процедура 
А. Перейдите к меню > базовом меню> времени и дате > формате времени. 
Б. Выберите желаемый формат времени. 
В. Выберите OK. 

 
 

Изменение пароля администратора 

По умолчанию для доступа к расширенному меню настроек нужен пароль администратора  
. Стандартный пароль — «admin». По соображениям безопасности следует как можно 
скорее изменить стандартный пароль. 

Процедура 



 

 

А. Перейдите в меню > расширенной > смены пароля. 
Б. Выберите меню Пароль Введите данные о старом и новом паролях. 
В. Выберите OK. 

Код функции немедленного вызова 

Вы можете установить клавишу "#" или "*" как ключ для вызова немедленно, по 
умолчанию настройка клавиши "#" через веб-телефон 
Процедура 
А. Телефон-> Предпочтения > Разное 
Б. Выберите «#» или «*», нажмите «Сохранить» и примените 

 

Блокировка телефона 

 
Чтобы установить замок на клавиатуре локально через телефон. 

А. Нажмите меню->Основные настройки->Блокировка телефона 
Б. Выберите кнопку «Включение или выключение блокировки телефона», нажав Switch 
В. Заполните время блокировки клавиатуры (единица: секунды) 
Г. Нажмите «Установить пароль», введите новый пароль, снова подтвердите и нажмите OK 
Совет: если два ввода пароля одинаковые, появится запрос «успешная смена пароля», иначе 
Появится запрос «Два ввода пароля несовпадают», вам нужно снова ввести пароль 
Д. После успешной настройки ЖК-дисплей будет заблокирован после выключения экрана, 
нажмите «Разблокировать», введите пароль и нажмите «ОК » для разблокировки экрана. 

5.2 Настройки звука 
Вы можете изменить базовые настройки звука на телефоне. 

Регулировка громкости 
Вы можете регулировать громкость звонка, медиа и звук во время звонка. 



 

 

Процедура 
А. Нажмите клавишу Громкости, чтобы отрегулировать громкость. 

Настройка рингтона 

Вы можете установить уникальные мелодии звонка для групп или контактов в вашем 
локальном справочнике, чтобы определить звонящего, когда звонит ваш телефон. 
Мелодии звонка используются в соответствии с следующим приоритетом: контактный 
рингтон>групповой рингтон>аккаунт рингтон >Мелодия звонка телефона. 

 

Настройка рингтона для телефона 

Вы можете выбрать рингтон для всех входящих звонков. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > Basic> рингтон >тип рингтона. 
Б. Выберите желаемый рингтон. 
В. Выберите OK. 

Настройка рингтона для группы 

Вы можете выбрать уникальный рингтон для различных групп в вашем локальном каталоге. 
Совет:  Вы можете настроить рингтон только для группы, которая добавляется вручную. 
Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог> Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую группу. 
В. Выберите опцию > детали. 
Г. Выберите желаемый рингтон в  поле Ring Type. 
Если выбран конкретный рингтон, эта группа использует рингтон в соответствии 

с приоритетом: контактный рингтон>групповой рингтон. 

Д. Выберите Сохранить. 

Настройка рингтона для контакта 

Вы можете выбрать уникальный рингтон для различных контактов в вашем локальном 
каталоге. Это помогает быстро распознавать звонящих по рингтонам. 
Процедура 
А. Выберите Каталог или перейдите в меню > Каталог> Локальные контакты. 
Б. Выберите желаемую контактную группу или «Все контакты». 
В. Выберите желаемый контакт и выберите опцию > детали. 
Г. Выберите желаемый рингтон в  поле Ring Type. 
Д. Выберите Сохранить. 



 

 

Глава 6 Обслуживание телефона 
Если ваш телефон не работает должным образом, вам нужно проверить или устранить 
неполадки и выполнить другие задачи, которые ваш системный администратор может 
попросить выполнить. 

6.1 Перезагрузка телефона 
Неправильная эксплуатация может привести к неисправности. Если произойдёт сбой, ваш 
системный администратор может попросить вас перезагрузить телефон. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > Basic > Reboot. 
Телефон подспрашивает, стоит ли перезагружать телефон. 

Б. Выберите OK. 
Совет: Также можно долго нажимать клавишу Cancel на клавиатуре, когда телефон находится в 
режиме простоя, чтобы перезагрузиться 
Телефон. 

 

6.2 Сброс к заводским настройкам 
Когда возникают проблемы на телефоне, и вы уже пробовали все советы по устранению 
неполадок, но всё равно не решают проблему, можно сбросить телефон на заводские 
настройки. 

 
Эта операция удалит все ваши личные настройки и сбросит все настройки к заводским 
настройкам. Проверьте у системного администратора, сохраняются ли персонализированные 
настройки, прежде чем сбрасывать телефон на заводские настройки. 
Процедура 
А. Перейдите в меню > расширенное (пароль по умолчанию: администратор) > сброс до заводских 

настроек. 
Б. Выберите «Сброс к заводским настройкам». 
Телефон переспрашивает, стоит ли сбросить настройки. 

В. Выберите OK. 
Телефон начинает сбрасываться. 

Совет: Сброс телефона может занять несколько минут. Не выключайте телефон, пока 
телефон не будет успешно запущен. 


