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Контактная информация АТКОМ 

 

Обзор ATCOM 

 

ATCOM является ведущим производителем VoIP-оборудования на мировом рынке. Мы постоянно внедряем инновации, 

ориентируясь , на потребности клиентов и работаем с партнерами, чтобы создать комплексное решение для SMB VoIP с IP-

телефоном. 

 
Имея более чем десятилетний опыт в области исследований и разработок, производства и обслуживания в индустрии 

VoIP. Миссия ATCOM - "создание максимальной ценности для приложений " передачи голоса по IP. Мы занимаемся 

разработкой конкурентоспособных IP-телефонов и других голосовых IP-терминалов для производителей оборудования, 

поставщиков хостинговых АТС и операторов связи. Мы предлагаем чрезвычайно ценные решения в области IP-голоса для 

предприятий. 

 

 

На сегодняшний день наши VoIP-продукты доступны в 60 странах и используются миллионами конечных 

пользователей. 
 

   Контактная информация 

  
Адрес  127015, Москва, ул. Большая Новодмитровская, д. 49 

   

   

Телефон  
отдела продаж   +7 (495) 788 81 37 

   

Режим работы  пн-пт 
  09:30-18:00 

Электронная 
 

  info@solyar.ru 

почта    
    

 
 
 

 

Обратитесь в службу технической поддержки  

 

Тел.     +7 (495) 788 - 81 - 37    
 

Электронная           info@solyar.ru                         
почта  

 
 

 
Адрес сайта:           https://solyargroup.ru/ 
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1. Обзор D2X 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

D2X 
 

Тип POE Адаптер питания Wi-Fi 1000M 

     

D20 Нет Необходим Нет Нет 

     
D21 Да Дополнительный Нет Нет 

  аксессуар   
     

D26 Да Дополнительный Нет Да 
  аксессуар   
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1.1. Интерфейс 

 

Вход питания DC 5V-600mA или POE 

  

Порт LAN RJ45 

  

Порт ПК RJ45 

  

Разъем для RJ9 

гарнитуры  
  

Разъем RJ9 
телефонной  

трубки  

 
 

 

1.2. Оборудование 
 
 

ЖК-ДИСПЛЕЙ 128x64  
 

ПРОЦЕССОР Двухъядерный 250 МГц  
 

Светодиодный 1 Индикатор состояния  
индикатор  

 
 

 

1.3. Программное обеспечение 

 

➢ SIP 2.0 (RFC3261) и другие связанные с SIP RFC 
 
➢ Регистрация, 6 учетных записей SIP, 2 клавиши линий SIP 
 
➢ STUN 
 
➢ Буфер джиттера, VAD, CNG 
 
➢ G711A, G711U, G722, G726-16, G726-24, G726-32, G726-40, G729, L16, iLBC_13_3, iLBC_15_2, OPUS 
 
➢ Подавление эха 
 
➢ Доменное имя, SIP аутентификация и резервный SIP-сервер  
➢ DTMF（RFC2833, Inband, SIP INFO)  
➢ Перевод вызова, переадресация вызова, 3-сторонняя конференция, удержание вызова, обратный вызов 
 
➢ DND (Do Not Disturb), автоответчик, черные списки, блокировка Caller-ID, блокировка анонимного  
вызова, план набора номера, IP-вызов 
 
➢ Телефонная книга с 1000 контактами и 50 черными списками 
 
➢ История вызовов с 400 записями включает в себя отвеченные вызовы, пропущенные вызовы, набранные вызовы и 

переадресованные вызовы 
 
➢ Автоматическое обновление через HTTP, HTTPS, FTP, TFTP, DHCP, RPS и PNP 
 
➢ Syslog 
 
➢ SNTP, NTP 
 
➢ Индивидуальная мелодия 
 
➢ Переход на летнее время 
 
➢ VLAN, OpenVPN, Span на порт , ПК QoS 
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➢ 802.1X, LLDP 
 
➢ WEB-доступ с различным уровнем логина 
 
➢ Мягкая кнопка: мягкая кнопка *4 
 
➢ Резервный SIP-сервер 
 
➢ Мультиязычность: английский, французский, иврит, русский, испанский, китайский, персидский, 

польский, португальский, турецкий, немецкий, итальянский 
 
➢ Поддержка сценариев с несколькими сценариями 
 
➢ Документ "Руководство по поддержке" 
 
 

 

1.4. Сеть 

 

➢ LAN/PC: поддержка режима моста 
 
➢ Поддержка VLAN 
 
➢ Поддержка Open VPN 
 
➢ Поддержка DHCP, STATIC IP 
 
➢ Основной/вторичный DNS-сервер 
 
➢ Поддержка QoS  
➢ Поддержка LLDP  
➢ Поддержка 802.1X 
 
➢ Поддержка порта Span pc 
 
➢ Веб-доступ через HTTP&HTTPS 
 
 

 

1.5. Управление и обслуживание 

 

➢ Поддержка обновления прошивки в безопасном режиме 
 
➢ Поддержка различных уровней управления пользователями  
➢ Конфигурация через веб, клавиатуру  
➢ Поддержка нескольких языков  
➢ Автоматическое предоставление прошивки и файла конфигурации 
 
➢ Журнал системы поддержки 
 
 

 

1.6. Протокол 

 

➢ IEEE 802.3 /802.3 u 10 Base T /100Base TX 
 
➢ DHCP: протокол динамической конфигурации хоста 
 
➢ SIP RFC3261, RFC3262, RFC3263, RFC3264, RFC3265, RFC2543, RFC3489, RFC3842, RFC3515, RFC2976, RFC3428, 

RFC2327, RFC2782, RFC1889 
 
➢ TCP/IP: протокол управления передачей данных/интернет-протокол 
 
➢ RTP: транспортный протокол реального времени 
 
➢ RTCP: протокол управления 
 
➢ DNS: сервер доменных имен 
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➢ TFTP: тривиальный протокол передачи файлов 
 
➢ HTTP: протокол передачи гипертекста 
 
➢ FTP: протокол передачи файлов 

 

1.7. Соответствует стандартам и сертифицирован 

 

➢ CE: 
 
➢ Соответствует требованиям ROHS в ЕС 
 
➢ Соответствует требованиям ROHS в Китае 
 

➢  
 
➢ Температура : эксплуатации-10~ 50° C 
 
➢ Температура : хранения-10~ 50° C 
 
➢ Влажность: от 10 до 90% без росы  
 
 

 

1.8. Комплектация 

 
 

 

Модель D2X 
 

   
 

Телефон 1 единица 
 

   
 

Телефонная трубка 1 единица 
 

   
 

Кабель телефонной трубки 1 единица 
 

   
 

Кронштейн стойки 1 единица 
 

  
 

  
 

 Опционально для D21/D26 
 

Адаптер питания 
Стандарт для D20 

 

 
 

   
 

Сетевой кабель 1 единица, 1,5 метра 
 

   
 

Руководство по быстрому запуску 1 единица 
 

  
 

Гарнитура Дополнительно 
 

   
 

 
 

 

1.9. Соединение 

 
Подключение к сетевому кабелю 
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D2X должен быть подключен к сети через порт LAN. В режиме моста другие устройства (ноутбук, IP-телефон) могут получить 

доступ к сети через порт ПК D2X. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.10. Установка 

 

1.1. Инструкция по установке кронштейна подставки 
 

A. Поднимите IP-телефон, вставьте шарниры кронштейна подставки в пазы и сдвиньте его вправо, чтобы 

закрепить: 
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B. После установки изображение выглядит так, как показано ниже:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

C. Снимите кронштейн подставки  
Нажмите на шарнир подставки влево и потяните подставку в соответствии с направлением стрелки. Когда 

шарниры выйдут из пазов, вы сможете снять кронштейн подставки 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.2. Введение соединительного порта 
 

На рисунке ниже показаны порты подключения: 
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2. Клавиатура и графический интерфейс 
 
 
 
 

 

2.1. Клавиатура 
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Мягкие клавиши Нажмите, чтобы выбрать функцию, которая отображается в зоне программируемых- 
 

 клавиш на экране 
 

 Отображение всех дополнительных функций в последней строке ЖК-экрана. 
 

 Он может изменить функцию программируемых-клавиш с нескольких клавиш сцены. 
 

  
 

Светодиодный Указывает состояние ,телефона 
 

индикатор состояния 
➢  Если телефон запускается, индикатор горит. 

 

 
 

 ➢  Если телефон находится в режиме ожидания, индикатор не горит. 
 

 ➢  При поступлении звонка светодиод будет мигать с частотой 120 мс 
 

 вкл. и 120 мс выкл. 
 

 ➢  Если есть новое сообщение, светодиод будет мигать с частотой 600 
 

 мс, 
 

 Выключение .600 мс 
 

ЖК-экран На нем отображается вся информация: дата, время, номер телефона, 
 

 идентификатор (если входящего абонента есть), линии/вызовасостояние 
 

 , дополнительные номера и функции "мягких" клавиш. 
 

  
 

Наборная панель Ввод цифр или символов. 
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Навигационные   
 

клавиши 
Позволяет пользователям осуществлять навигацию (влево, вправо, вверх,  

 
 

 вниз). можно войти в "Справочник". Нажмите можно 
 

 войти в "Историю".  
 

  
 

 Несколько сцен, может изменить сцену клавиши, мягкой добавить BLF 
 

 ключ, наиболее может изменить мягкой сцены клавиши 3 раза, и 
 

 добавить 12 программируемых клавиш BLF. 
 

  
 

 Настройте громкость (динамик/ручная трубка/гарнитура/кольцо). 
 

 Уровень громкости отображается на ЖК-дисплее при нажатии кнопки 
 

 громкости.  
 

  
 

 Подтверждение работы пользователей и отображение состояния, когда D2X 
 

 находится в режиме ожидания. 
 

  
 

Четвертая Кнопка Меню по умолчанию позволяет войти в меню настройки. 
 

программная клавиша   
 

  
 

 Возьмите трубку и повесьте ее в режиме громкой связи. 
 

 
 
 

Отключите микрофон во время разговора, нажав кнопку Mute. Это не позволит 

собеседнику слышать, что говорите вы или кто-то другой в комнате 

 
 

Чтобы отключить звук, снова нажмите кнопку Mute 
 
 

Возьмите трубку и повесьте ее в режиме гарнитуры. 
 
 

Проверьте состояние голосовой почты. 
 

 
Повторный набор последнего набранного номера. 

 
 
 
 

 

2.2. Начало 

 
 
 
 
 
 
 

1. При включении телефона он переходит в ожидания режим примерно за 50 секунд. 
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2. После абсолютной загрузки (при первом использовании или после сброса к заводским настройкам) 

пользователь может язык и время вручную. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.3. В режиме ожидания 
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1 3 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 5 

 
 
 
 

 

 Область Пункт Описание 

   

 1 Покажите аккаунт по умолчанию и укажите статус вызова 

   

 2 Время 

   

 3 Дата 

   

 4 Softkey："История", "Справочник", "DND", "Меню". 
   

 5 Клавиши линий 

   

Значок в режиме ожидания 

   

 Икона Описание 

   

  Учетная запись успешно зарегистрирована. 

   

  Учетная запись не зарегистрирована. 

   

  Линия занята для набора номера. 

   

  Новый входящий вызов. 

   

  Удержание вызова. 

   

  Разговор. 

   

  Недоступная сеть. 

   

  Вызов через трубку 
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Вызов через динамик.  
 

Вызов через гарнитуру.  
 

Переадресация вызова активирована.  
 

Новая голосовая почта.  
 

Автоответчик активирован.  
 

DND активирован.  
 
 
 
 
 
 
 

 

3. Функция вызова 
 
 
 
 

3.1. Звонок 

 
 

 

При поступлении входящего вызова телефон напомнит об этом звонком. Есть несколько способов ответить на звонок: 

 
 
 
 

 

A. Ответ с помощью телефонной трубки 

 

Поднимите трубку и поговорите с абонентом. Если вы хотите повесить трубку, просто положите ее обратно. Когда вы 

разговариваете с помощью трубки и хотите переключиться в режим динамика или 
 

гарнитуры, нажмите кнопку  или  , а затем положите трубку. 
 
 

 

B. Ответ с помощью спикерфона 

 

Нажмите кнопку  и разговаривайте с абонентами через встроенный микрофон и динамик. 
 

Если вы хотите повесить трубку, нажмите клавишу  еще раз. Переключите вызов или разговор 
 

в режим  трубки, подняв трубку в режиме спикерфона. Нажмите кнопку  , чтобы переключить звонок или 

разговор в режим гарнитуры . 
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C. Ответ с гарнитурой 

 

Подключите микрофон к разъему , RJ9 гарнитуры при входящем звонке нажмите  и 
 

поговорите с абонентом. Если вы хотите повесить трубку, нажмите  еще раз. Нажав  
 
, можно переключить вызов или разговор в режиме громкой связи, а подняв трубку - в режим телефонной трубки. 

 
 
 
 

 

D. Ответ по линейной клавише 
 
Если при входящем вызове мигает клавиша линии, вы можете нажать ее, чтобы ответить на вызов. 
 
 

 

E. Ответ с помощью мягкой клавиши 
 
Он может показывать интерфейс звонка, когда есть входящий вызов, и вы можете нажать клавишу "Ответить", чтобы 

ответить на звонок. 

 
 

 

3.2. Ответ на звонок 

 

A. Используйте телефонную трубку 
 
Поднимите трубку, на ЖК-дисплее отобразится текущий уровень громкости (пользователь может переключиться с уровня 1 на 
счет 6, нажав кнопку вверх или вниз рядом с ЖК-дисплеем). Нажмите софт-клавишу 
 
"Отправить", чтобы набрать номер. Когда вы услышите тональный сигнал "du~~du~~" и на ЖК-дисплее , 
 
отобразится набранный вами номер и телефон на стороне вызываемого абонента должен зазвонить. Если 
 
вызываемый абонент ответит на звонок, вызов будет установлен и таймер вызова будет запущен 
 
немедленно. 
 
 
 

 

B. Используйте динамик 

 

Нажмите кнопку , на ЖК-дисплее отобразятся текущие уровень громкости (пользователь может переключиться с 

уровня 1 на уровень 6, нажав кнопку вверх или вниз рядом с ЖК-дисплеем). Введите номер и телефона нажмите софт-клавишу 

"Отправить", чтобы набрать номер. Когда абонент услышит тональный сигнал "du~~du~~" и на ЖК-дисплее отобразится 

набранный вами номер, телефон на стороне вызываемого абонента должен зазвонить. Если вызываемый абонент ответит на 

звонок, вызов будет установлен и таймер вызова будет запущен немедленно. 
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C. Используйте гарнитуру 

 

Нажмите кнопку , на ЖК-дисплее отобразятся текущие линии (пользователь может переключиться с уровня 
1 на уровень 6, нажав кнопку вверх или вниз рядом с ЖК-дисплеем). Введите номер телефона 
 
 
и нажмите софт-клавишу "Отправить", чтобы набрать номер. Когда абонент услышит тональный сигнал "du~~du~~" и 

отобразится номер на ЖК-дисплее, набранный вами телефон на стороне вызываемого абонента должен зазвонить. Если 

вызываемый абонент ответит на звонок, вызов будет установлен и таймер вызова будет запущен немедленно. 

 
 
 
 
 

D. Используйте клавишу отправки 

 
Введите номер телефона и нажмите программную клавишу "Отправить", чтобы набрать номер. 
 
 
 

 

E. Набор из телефонной книги 

 

1. Нажмите программную клавишу "Меню", чтобы войти в меню, и выберите пункт .  
"Контакт"Нажмите программную "клавишу "Ввод, а затем найдите контактное лицо с помощью навигационных 

клавиш. Когда определенное контактное лицо будет выделено, нажмите "Набрать" или просто поднимите трубку, 

чтобы позвонить по этому номеру. 
 
2. Поднимите трубку, нажмите программную клавишу , "Контакт"затем найдите контактное лицо и нажмите 

"программную клавишу Набрать".  

3. Поднимите трубку, нажмите  и введите "Контакт", затем найдите контактное лицо и нажмите софт-

клавишу "Набрать". 
 
 
 

F. Набор номера из журнала вызовов 

 

1. Нажмите программную клавишу "Menu", чтобы войти в меню, выберите пункт , "История"затем выберите одну из 

записей истории вызовов и нажмите программную клавишу "Набрать" или поднимите трубку, чтобы позвонить на этот 

номер. 

 
2. Поднимите трубку, нажмите программную клавишу , "История"затем выберите одну из записей истории вызовов 

и нажмите программную клавишу "Набрать", чтобы позвонить на этот номер. 

 
 

3. Поднимите трубку, нажмите  и войдите в "Журнал вызовов", затем выберите одну из записей журнала 
вызовов и нажмите программную клавишу "Набор", чтобы позвонить на этот номер. 

 
 
 
 
 

 

3.3. Обслуживание нескольких вызовов 
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D2X поддерживает до 24 одновременных вызовов. Если во время разговора по D2X поступает входящий новый вызов, он 

отображается на ЖК-дисплее, а светодиодный индикатор состояния быстро мигает. Пользователь может нажать софт-клавишу 

"Hold", затем нажать "Answer", чтобы принять новый входящий звонок. 

 
 
 
 

 

3.4. Удержание вызова 

 
 
 

 

Текущий вызов будет удержан нажатием Softkey "Hold" или  , а удержанный вызов будет 
 

возобновлен нажатием Softkey "Resume" или  или соответствующей клавиши линии. Даже при 3-сторонней 

конференц-связи конференция будет приостановлена после нажатия клавиши "Hold" и возобновлена после повторного 

нажатия клавиши "Hold".  Помните, что разговор остается в режиме удержания без завершения, даже если вы повесили трубку 

при статусе удержания. 

 
 
 

 

3.5. Перевод вызова 

 
 
 
 

1. Присутствие при переводе вызова 
 
Присутствующая передача позволяет пользователю позвонить третьему лицу, прежде чем перевести вызов. 

 
Во время вызова нажмите программную клавишу "Перевести", чтобы удержать текущий вызов, наберите на 

активированной линии  целевой номер, на который вы хотите перевести вызов. Нажмите программную клавишу 

"Отправить", чтобы позвонить на этот номер. После того как целевой абонент ответит на вызов, снова нажмите 

программную клавишу "Перевести", чтобы завершить перевод. 

 

 
Если целевой номер был настроен в текущем списке  BLF и вы уже завершили необходимую настройку на веб-странице D2X, 

есть более простой способ завершить перевод. Во время вызова нажмите соответствующую BLF-клавишу целевого номера, а 

затем нажмите программную клавишу  "Transfer" и перевод будет выполнен. 

 
 

2. Слепая передача вызова 
 
Слепой перевод позволяет перевести звонок, не разговаривая с третьим лицом. На стороне пользователя звонок будет 

завершен, как только будет набран целевой номер телефона. 

 
Этапы работы: Нажмите программную кнопку "Передача", чтобы получить дополнительные возможности, затем 

нажмите программную кнопку , введите "Слепой"номер цели передачи и .нажмите программную кнопку 

"Отправить" 

 
 
 
 

 
ATCOM TECHNOLOGY CO., https://solyargroup.ru/ 

https://solyargroup.ru/


 22 

Руководство пользователя IP- 

телефона D2X  
 
 
Если целевой номер был задан в текущем списке , BLFи вы уже завершили необходимую настройку на веб-странице D2X, есть более 

простой способ завершить передачу вслепую. 
 
Во время вызова нажмите соответствующую клавишу BLF целевого номера, и слепая передача будет осуществлена. 

 
 

 

3.6. Отключение звука микрофона 

 
 
 

 

После нажатия кнопки  входящий звук не будет передаваться на одноранговый телефон, а телефон будет 

отключен даже при переключении между различными режимами динамика, трубки и гарнитуры. 

 
 

Чтобы отключить звук, просто нажмите кнопку  еще раз. 
 
 
 
 
 

3.7. Трехсторонняя конференция 

 
 

 

1. Во время вызова нажмите программную клавишу "Conf", введите номер телефона третьего абонента, а 
 

затем нажмите программную клавишу "Dial" или нажмите программную клавишу "Conf" и соответствующую клавишу BLF, 

чтобы пригласить третьего абонента присоединиться к конференц-вызову. 
 
2. После того как третий абонент ответит на вызов, нажмите клавишу "Conf" еще раз, чтобы установить 3-

стороннюю конференцию. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. Новый вызов 
 

1.1. Во время разговора инициатор может нажать программную клавишу "Новый вызов", чтобы 
 

набрать , а затем нажать программную клавишу "Конф", чтобы перейти в комнату для разговора; 

 

1.2. Или когда поступает новый вызов, ответьте на него и нажмите программную клавишу "Конференция", то можно 

добавить 3-стороннюю связь в конференц-зале. 

 
2. Mute 
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2.1. Во время разговора инициатор может нажать программную клавишу "Mute", чтобы запретить 

говорить выбранному участнику конференции; 

 
2.2. После отключения звука инициатор может нажать кнопку "UnMute", чтобы разрешить говорить выбранному 

участнику конференции. 

 

3. Подробнее 
 

3.1. Во время разговора инициатор может нажать программную клавишу "Еще", чтобы переключить 

функции первых двух клавиш. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Удалить 
 

4.1. Во время разговора инициатор может нажать программную клавишу "Удалить", чтобы удалить 

выбранного участника, при этом конференция не будет завершена. 
 

4.2. Если все члены конференции будут удалены, конференция будет завершена. 

 
5. Удержать 
 

5.1. Во время разговора инициатор может нажать программную клавишу "Удержать" для удержания 

текущего разговора и "Возобновить" для восстановления разговора. 
 
6. End 
 

6.1. Во время разговора инициатор может нажать клавишу "End" для завершения конференции. 
 
 
 

 

3.8. Завершить разговор 

 
 
 
 

1. Клавиша "Положить трубку"  
Во время разговора нажмите программную клавишу "Завершить вызов", чтобы завершить разговор. 

 

2. Положите трубку 
 
Повесьте трубку телефона, и текущий вызов будет завершен. 

 

3. Спикерфон 
 

Нажмите кнопку  на телефоне , и текущий вызов будет завершен. 
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4. Гарнитура 
 

Нажмите кнопку  на телефоне , и текущий вызов будет завершен. 

 

5. Положите трубку на одну линию 
 
Нажмите на крючок, чтобы положить трубку, если одновременно поступило 2 вызова. 
 
 
 

 

3.9. Голосовая почта 

 
 
 

 

В D2X есть клавиша  для входа в ящик голосовой почты и индикации новой голосовой почты. 
 

Нажмите клавишу  , чтобы войти меню настройки номера голосовой почты, если вы никогда не настраивали его 

ранее. В противном случае после нажатия будет вызван номер голосовой почты. 

 
 
 
 
 
 

 

4. Конфигурация 
 
 

 

Нажмите программную клавишу Меню, чтобы войти в Главное меню：  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Переместите навигационную клавишу и нажмите софт-кнопку "Ввод" или введите соответствующую цифровую клавишу. Выберите 

пункт Главного меню： 
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Цифровая клавиша "1" Введите "Статус". 
  

Цифровая клавиша "2" Введите "Несколько сцен". 
  

Цифровая клавиша "3" Введите ."Feature" 
  

Цифровая клавиша "4" Введите "Каталог". 
  

Цифровая клавиша "5" Введите "История". 
  

Цифровая клавиша "6" Введите "Сообщение". 
  

Цифровая клавиша "7" Введите "Настройки". 
  

Цифровая клавиша "8" Введите "Дисплей". 
  

 

 

4.1. Руководство по использованию 

 
Нажав кнопку "Guide", можно войти в справочный "Guide" документ в главном меню, пожалуйста, проверьте, как 

показано ниже на фото: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Нажмите кнопку  Down или номер для входа в соответствующую функцию гида. 
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Нажмите цифру 1 Введите вводный ключ для панели 

  

Нажмите цифру 2 Ввести использование одним нажатием 

  

Нажмите цифру 3 Вход в меню Как войти в меню 

  

Нажмите цифру 4 Войдите в раздел "Как настроить панель", чтобы узнать, как 

 использовать функцию мультисцены 

  
Нажмите цифру 5 Введите информацию о том, как использовать "горячие клавиши" 

  

Нажмите цифру 6 Введите функцию "Как сделать звонок" 

  

Нажмите цифру 7 Введите функцию "Ответ на вызов" 

  

Нажмите цифру 8 Введите функцию "перевода вызова" 

  

Нажмите цифру 9 Введите функцию "как создать конференцию по телефону" 

  

Нажмите цифру 10 Введите функцию "предупреждения" 

  
 
 
 
 

 

4.2. Информация о состоянии 

 
Есть возможность проверки информации о состоянии через ЖК-дисплей или Web-интерфейс. 

 

На ЖК-дисплее отображается основной и подробный статус. 

 

1. Основной статус - IP-адрес, MAC-адрес, версия прошивки. 
 

2. Подробности Статус - Информация о сети. Информация о производстве и информация об аккаунте в деталях. 
 
 
 

 

Базовый статус 

 
 
 

 

Вы можете проверить базовый статус обоими способами, как показано ниже：.  
 
 

 

1. Нажмите кнопку в режиме ожидания. 

 

2. Нажмите программную клавишу "Меню" и выберите пункт "Состояние" в Главном меню. 

 
3. Перемещайте навигационную клавишу, на экране отобразятся модель, IP, MAC, прошивка, Подробнее 
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Состояние деталей 
 
 
 

 

Выберите "Еще", затем нажмите софт-клавишу "Ввод", чтобы проверить подробную информацию, и нажимайте 

навигационные клавиши, чтобы увидеть больше. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Нажмите софт-кнопку "Ввод", чтобы проверить информацию о состоянии сети, и "Назад", чтобы вернуться на страницу выбора 

состояния. 
 
 

 

Проверка информации о состоянии через веб-интерфейс 

 
 
 

 

1. Проверьте IP-адрес IP-телефона； 
 

2. Введите IP-адрес в веб-браузере； 

 
3. Введите имя пользователя и пароль, по умолчанию для администратора - (admin, admin), для обычного 

пользователя - (user, user), а затем нажмите "Enter"； 

 
4. По умолчанию отображается информация о состоянии. 
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4.3. Мульти Сцена 

 
 
 

 

Нажав кнопку  , можно переключиться в другой режим, при этом по умолчанию используется 

функция BLF. 

 

В нашей настройке по умолчанию вы можете нажать  чтобы перейти на другие софт-клавиши , пользователь 

может добавить больше софт-клавиш через Web-интерфейс или дисплей телефона, максимально можно настроить 4 

страницы клавиш  и настроить 16 BLF клавиш. 

 
В режиме многосценарных программных клавиш пользователь может долго нажимать на программную клавишу для 

настройки BLF-ключей. Когда учетная запись BLF звонит или говорит, состояние индикатора 

 
BLF будет меняться. 
 
 

 

4.3.1. Настройка нескольких сцен на ЖК-дисплее 
 
 

 

1. Пожалуйста, нажмите кнопку .Меню 

 
2. Перейдите к пункту Multiple Scene .Пользователь может выбрать Включить или Отключить функцию Multiple 

Scene. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3. При выборе нескольких сцен можно нажать кнопку вниз и перейти к настройкам сцены, после чего 

пользователь может включить сцену1, сцену2 или сцену3. 
 

По умолчанию включена только Сцена1. 
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4. Войдите в интерфейс, нажмите клавишу Scene1, пользователь может настроить учетную запись или BLF, 

переключиться на другую программируемую функцию. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.3.2. Настройте несколько сцен на веб-странице . 
 

 

Через Интернет: Клавиши DSS→ Множественный сценарий 

 
Вы можете видеть, что заводской режим софт-клавиш - это сцена по умолчанию, 

 

И вы можете выбрать Включено или Отключено, чтобы добавить сцены, можно добавить 3 несколько сцен в 

общей сложности. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ATCOM TECHNOLOGY CO., https://solyargroup.ru/ 

https://solyargroup.ru/


 30 

Руководство пользователя IP- 

телефона D2X  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.4. Особенности вызова 

 
 
 

 
В этой части мы познакомимся со следующим содержанием: 

 

• Переадресация вызова 

 

• Ожидание вызова 

 

• Автоответчик 

 

• DND 

 

• Клавиши DSS 

 

• Ключ как отправить 

 

• Горячая линия 
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• Анонимные звонки 

 

4.4.1. Переадресация вызова 
 
 

 
"Переадресация вызова" включает в себя "Всегда переадресация", "Занято", " Переадресация по неответу". 

 

"Всегда переадресовывать" имеет наивысший приоритет, а "Переадресация по занято" имеет такой же и приоритет, как 

"Переадресация без ответа", то есть после активации функции "Всегда переадресовывать" другие функции переадресации 

будут недоступны. 

 

При активации любого типа функции переадресации на ЖК-дисплее отображается значок .  
 
 
 

 

Всегда вперед 
 
 

 
Все входящие звонки будут переадресованы на целевой телефонный номер после активации ". функции "Всегда 

переадресовывать Настройте эту функцию следующим образом и, пожалуйста,  

переместите навигацию, чтобы узнать больше：  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Артикул Операция  Описание 
 

    
 

Всегда   Включите или выключите функцию. 
 

 
Нажмите клавишу  или 

"Включить" означает, что функция 
 

 включена, "Отключить"  

 

программную клавишу 
 

 

  означает, что функция отключена.  

 

"Переключить" для настройки 
 

  
 

   
 

Вперед к Разрешается вводить цифровые Настройка целевого телефонного номера, 
 

 клавиши, клавиши "*" и "#".  на который будут переводиться все 
 

   входящие звонки 
 

    
 

По коду   Код для функции включения переадресации 
 

 Разрешается вводить цифровые , всех входящих вызовов телефон отправит 
 

 клавиши, клавиши "*" и "#".  код функции напрямую, чтобы открыть 
 

   переадресацию всех входящих вызовов 
 

   
 

Код Разрешается вводить цифровые 

Код функции для отключения переадресаций всех 

входящих вызовов, телефон отправит код, чтобы 

отключить все активные переадресации 
 

выключения клавиши, клавиши "*" и "#".   
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напрямую  
 
 
 

 

Переадресация по занято 
 
 

 
Это означает, что телефон занят, если он не находится в режиме ожидания. Настройте эту функцию следующим образом: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Артикул Операция Описание 
 

   
 

Занято  Включите или выключите функцию. 
 

 Нажмите клавишу   . "Включить" означает, что функция 
 

 или включена, "Отключить" 
 

 программную кнопку означает, что функция отключена. 
 

  
 

 "Переключить" для  
 

 настройки  
 

    

Вперед к Цифровая клавиша, клавиша"*" Настройка целевого телефонного номера, на 
 

 и "#"  разрешены для который будут переводиться все входящие 
 

 быть введены. звонки 
 

   
 

По коду Цифровая клавиша, клавиша"*" Код для функции включения переадресации 
 

 и "#"  разрешены для вызовов, занятых телефон отправит код функции 
 

 быть введены. непосредственно для открытия переадресации 
 

  вызовов занятых 
 

   
 

Код выключения Цифровая клавиша, клавиша"*" Код для функции отключения переадресации 
 

 и "#"  разрешены для вызовов, занятых телефон отправит код функции 
 

 быть введены. непосредственно для закрытия переадресации 
 

  вызовов занятых 
 

   
  

 
 
 
Переадресация по неответу 
 
 

 
Все входящие вызовы будут переадресованы по истечении времени, как только будет активирована функция "Переадресация 

без ответа". Настройте эту функцию, как показано ниже, и переместите навигационную клавишу, чтобы узнать больше: 
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Артикул Операция Описание 
 

   
 

Нет ответа  Включите или выключите функцию. 
 

 

Нажмите клавишу  . 

"Вкл." означает, что эта функция 
 

 активирована, "Выкл." 
 

 или означает, что эта функция 
 

 программную клавишу неактивированный  
 

 "Переключить" для  
 

 настройки  
 

   
 

Вперед к Цифровая клавиша, клавиша Настройка целевого телефонного номера, 
 

 "*"  и "#"  разрешены к 
на который будут переводиться все  

 использованию.  

 

входящие звонки 
 

 вход.  

  
 

   
 

Время после  Установка таймера для статуса  "Нет 
 

звонка 
Нажмите клавишу   . 

ответа". Все входящие вызовы будут 
 

 переадресованы по истечении времени  

 

или 
 

 после активации переадресации при  

 

программную клавишу 
 

 отсутствии ответа  

 

"Переключить" для 
 

  
 

 настройки  
 

   
 

По коду Разрешается вводить цифровые Код для функции включения без 
 

 клавиши, клавиши "*"  и переадресации, вызовов ответа телефон 
 

 "#". будет отправлять код 
 

  
непосредственно функции, чтобы открыть 
переадресацию 

 

  всех входящих вызовов 
 

   
 

Код выключения Разрешается вводить цифровые Код для функции отключения 
 

 клавиши, клавиши "*"  и переадресации, всех входящих 
 

 "#". вызовов, телефон отправит код 
 

  функции, чтобы закрыть 
 

  переадресацию всех входящих вызовов 
 

   
  

 
 
 
Настройка переадресации вызовов через веб 
 

 

Настройка переадресации вызовов через веб-сайт: Телефон→ Forward&DND→ Call Forward 
 
 
Пользователь может выбрать два режима пересылки: 
 
1. Телефон 
 
Если выбрать режим , то телефона после настройки функции переадресации вызовов она будет использоваться для всех телефонных 

счетов. 

 

 

2. Пользовательское 
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Если выбрать пользовательский режим, пользователь может настроить функцию переадресации для каждого или всех 

аккаунтов, и это наш режим по умолчанию. 

 

Примечания: после включения экстренного функции вызова вы можете ввести авторизованные учетные записи, 

которые не могут быть задействованы функцией переадресации. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.4.2. Ожидание вызова 
 
 

 
Функция "Ожидание вызова" доступна по умолчанию. Если отключить эту функцию, то независимо от того, что 

несколько SIP учетных записей были успешно зарегистрированы, будет разрешен только один активный вызов 

(например, набор номера, звонок, вызов, удержание). 
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Артикул Операция Описание 
 

   
 

Ожидание вызова  Включите или выключите функцию. 
 

 

Нажмите клавишу   . 

"Включить" означает, что эта функция 
 

 включена, "Отключить" 
 

 или означает, что эта функция 
 

 программную клавишу отключена. 
 

 "Переключить" для  
 

 настройки  
 

   
 

Сигнал ожидания  Включите или выключите 
 

вызова  воспроизведение . 
 

 Нажмите клавишу   . подсказок"Включить" означает, что 
 

 или данная функция включена, 
 

 программную клавишу "Отключить" означает, что данная 
 

 "Переключить" для функция 
 

 настройки отключена. 
 

  
 

   
  

 

Настройка ожидания вызова через веб-сайт: "Телефон→ "Функции→ "Общая информация→  
"Ожидание вызова". 

 

Настройка мелодии ожидания вызова через Интернет: "Телефон→ "Функции→ "Настройки звука→  
"Мелодия вызова". 
 
 
 

4.4.3. Автоответчик 
 
 

 
Функция "Автоответчик" по умолчанию выключена. После включения функции. "Автоответчик" все входящие вызовы 

будут приниматься автоматически, когда телефон находится в режиме ожидания "Автоответчик", когда телефон 

находится в состоянии "на вызове". 

 
Переместите навигационную клавишу, чтобы узнать больше:  
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Значок  будет отображаться, когда будет доступен "Автоответчик"。 

 

Настройка "Автоответчика" через Web： "Телефон→ "Функция→ "Общая информация→ "Автоответчик" 
 
 

 

4.4.4. Клавиши DSS 
 
 

 
Программируемые клавиши включают в себя линейные клавиши, клавиши памяти (кроме ЖК-дисплея ), 

программируемые BLF клавиши и "мягкие" клавиши в режиме ожидания UI. 

 
Нажмите кнопку памяти на 2 секунды, чтобы изменить функции каждой программируемой кнопки. 

 

Все программируемые клавиши классифицируются как "N/A", "Клавиша линии", "BLF", "Клавиша событие ", "Быстрый набор"，

"Интерком". 
 

А "Ключевое событие" классифицируется как "Конференция", "Удержание" "DND", "Повторный набор", "Возврат вызова",Поднятие 

трубки", "Парк. вызовов ", "DTMF", "Справочник". 
 

Комментарии： 

 
Н/Д 

 
N/A означает, что для клавиши не присвоена функция. 
 
 
 

 
Клавиша линии 

 

Отображение информации об учетной записи, нажатие на нее для совершения вызова, ответа на входящие вызовы, 

удержания и возобновления вызова. 
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Артикул Описание  
 

   
 

Идентификатор   
 

аккаунта Чтобы отобразить идентификатор аккаунта, нажмите программную клавишу  

 
 

 "Переключить" или 、 
 

 для изменения, дополнительное значение - аккаунт от 1 до 6.  
 

Название аккаунта Отображение имени учетной записи для каждого идентификатора, учетной  

 
 

 записи не подлежащего изменению.  
 

SIP-сервер SIP-сервер каждого идентификатора , учетной записи не изменяемый. Если 
 

 никакого значения какого-либо идентификатора для учетной записи не 
 

 задано, имя учетной записи будет равно null.  
 

   
  

 

 

BLF 

 

Индикация состояния контролируемой учетной записи. После установки BLF-клавиши с функцией перехвата пользователь 

может ответить входящий звонок другого телефона, нажав соответствующую BLF-клавишу. Если телефон свободен, нажмите 

соответствующую BLF-клавишу для быстрого набора. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Артикул Описание  
 

   
 

Идентификатор   
 

аккаунта Чтобы отобразить идентификатор аккаунта, нажмите программную клавишу  

 
 

 "Переключить" или 、 
 

 для изменения, дополнительное значение аккаунта -  от 1 до 6.  
 

Этикетка Для идентификации этой клавиши на светодиоде, например, "blf"  
  

 
Значение Номер телефона будет контролироваться этой клавишей. Например, если пользователь 

хочет контролировать номер телефона (5003), установите здесь 

"6070".   
Удлинитель Этот код должен быть настроен для перехвата, и этот код должен быть предоставлен 

сервером. Если код не совпадает с кодом сервера, функция перехвата не будет 

работать. 
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Конференция 

 

Трехсторонняя конференция будет установлена нажатием клавиши "Conf" во время вызова. Более подробную 

информацию см. в главе 3.8。 

 
Элемент конфигурации Label - это имя для идентификации клавиши на светодиоде, может быть установлено как "конференция". 
 
 
 
 

 
Hold 

 

Та же функция, что и у клавиши  . Более подробную информацию см. в главе 3.5. 

 

Элемент конфигурации Label - это имя для идентификации клавиши на светодиоде, может быть установлено как "hold". 
 
 
 
 

 
DND 

 

При нажатии этой кнопки включается или выключается функция "DND". 

 

Элемент конфигурации Label - это имя для идентификации клавиши на светодиоде, может быть установлено как "DND". 
 
 
 
 

 
Повторный набор 

 

Та же функция, что и у клавиши  

 

Элемент конфигурации Label - это имя для идентификации клавиши на светодиоде, может быть установлен как "повторный набор". 
 
 
 
 

 
Возврат вызова 

 
Автоматический набор последнего телефонного номера из истории. 

 
Элемент конфигурации Label - это имя для идентификации клавиши на светодиоде, может быть установлено как "return". 
 
 
 
 

 
Перехват звонка 

 
Нажмите эту кнопку, чтобы ответить на новый входящий вызов на контролируемом телефонном номере. 
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Артикул Описание  
 

Значение Номер телефона, по которому осуществляется контроль за получением  
 

Этикетка D2X не может определить этикетку 

 
Напоминание：Этот код должен быть установлен для перехвата, и этот код может быть установлен  

 

только через веб. Установите код перехвата следующим образом： 
 

Установите код подхвата для одного аккаунта: Учетная запись→ Дополнительно→ Выберите учетную запись для настройки→ Код 

подхвата направленного вызова. 
 

Установите код подхвата для всех учетных записей：Phone→ Features→ Call Pickup→ Direct Call 
 
Pickup. Код прямого подхвата вызова（Прямой подхват вызова должен быть установлен как  

Enable）. 
 
 
 
 
Call Park 

 

Нажмите эту клавишу во время вызова, телефон наберет указанный номер, пользователь получит код на подсказку телефона, а 

затем нажмите софт-клавишу "Transfer", и текущий вызов будет успешно  припаркован. В этот момент пользователь может 

продолжить припаркованный звонок с любым другим телефоном, зарегистрированным на том же SIP-сервере, набрав код, 

который он получил. 
 
 
 

 

Артикул Описание  
 

Значение Код для поднятия припаркованного вызова, который предоставляется SIP-сервером.  
 

Этикетка D2X не может определить этикетку  
 
 
 

 

DTMF 

 
Нажмите эту кнопку во время вызова, и телефон автоматически отправит настроенное "Значение".  
 
 
 
 

Артикул Описание  
 

Значение Значение, отправляемое на удаленный конец во время вызова.  
 

Этикетка D2X не может определить этикетку  
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Каталог 

 

Нажмите эту кнопку, чтобы перейти к справочнику. 
 
 
 

 
Быстрый набор 

 
При нажатии этой кнопки в режиме ожидания будет набран указанный телефонный номер с указанного аккаунта. 
 
 
 
 
 

 

Артикул Описание  
 

Значение Целевой телефонный номер для быстрого набора  
 

Этикетка D2X не может определить этикетку  
 
 
 

 

Интерком 

 

Нажмите эту клавишу, когда телефон находится в режиме ожидания, телефон наберет указанное "Значение", и на 

ответ телефонном конце произойдет автоматический на вызов. 

 
Примечание: Эта функция поддерживается только указанными серверами.  
 
 
 
 

Артикул Описание  
 

Значение Целевой телефонный номер для Интерком  
 

Этикетка D2X не может определить этикетку  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ATCOM TECHNOLOGY CO., https://solyargroup.ru/ 

https://solyargroup.ru/


 41 

Руководство пользователя IP- 

телефона D2X  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.4.5. DND 
 
 

 
В телефоне включена функция DND (не беспокоить), телефон отклоняет все входящие вызовы, и на экране появляется значок . IP-

телефон получил сообщение о входящем приглашении и отвечает 480 временно недоступен. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Артикул  Операция Описание 
 

     
 

 DND   Включите или выключите функцию. 
 

   Нажмите клавишу   . "Включить" означает, что функция 
 

    или включена, "Отключить" 
 

   программную кнопку означает, что функция отключена. 
 

    
 

   "Переключить" для  
 

   настройки  
 

     

 По коду Цифровая клавиша, клавиша"*" Код для функции включения переадресации 
 

   и "#"  разрешены для вызовов, занятых телефон отправит код функции 
 

   быть введены. непосредственно для открытия переадресации 
 

     занятых вызовов 
 

    
 

 Код выключения Цифровая клавиша, клавиша"*" Код для функции отключения переадресации 
 

   и "#"  разрешены для вызовов, занятых телефон отправит код функции 
 

   быть введены. непосредственно для закрытия переадресации 
 

     занятых вызовов 
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Настройка функции DND через веб 
 

 

Настройка DND через веб-сайт: Телефон→ Переадресация и DND→ DND 
 
 
Пользователь может выбрать режим DND: 
 
1. Телефон 
 
Если выбрать режим , то телефона после включения функции DND она будет использоваться для всех телефонных аккаунтов. 
 
 

 

2. Пользовательское 
 
Если выбрать пользовательский режим, пользователь может настроить функцию переадресации для каждого или всех 

аккаунтов, и это наш режим по умолчанию. 

 

Примечания: после включения экстренного функции вызова вы можете ввести данные авторизованных 

учетных записей, которые не могут быть задействованы DND. 
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4.4.6. Клавиши отправки 
 
 

 
Клавиша "Клавиша как отправить" выполняет ту же функцию, что и софт-клавиша "Набрать номер". 

 

Напоминание: Эта клавиша недоступна во время предварительного набора. Это единственный способ нажать софт-

клавишу "Набрать" или поднять трубку, чтобы завершить предварительный набор. 
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По умолчанию используется значение "#", также может быть установлено значение "*". Если установить значение "disable", это 

означает, что функция "Key as Send" запрещена. 
 

Настройка " Key as Send " через веб-сайт ：Phone→ Функции→ Общая информация→ Key as Send. 
 
 
 
 

 

4.4.7. Горячая линия 
 
 

 
После установки "Горячей линии" телефон будет автоматически набирать номер горячей линии по первой доступной линии, 

если телефон находится в режиме ожидания более указанного времени ожидания и нет ввода (или введен какой-то номер, а 

затем все удалено). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Артикул Описание 
 

  
 

Горячая линия Задайте номер горячей линии, по умолчанию .значение равно null 
 

  
 

Тайм-аут горячей 
Установите тайм-аут для активации, горячей линии по умолчанию 4 секунды  

линии  

 
 

  
 

Установите горячую линию через Интернет: Телефон→ Функции→ Общая информация→ Горячая линия. 
 

Установка тайм-аута (сек.) горячей линии через Интернет: Телефон→ Функции→ Общая информация→ Тайм-

аут горячей линии (сек.). 
 
 
 

 

4.4.8. Анонимный звонок 
 
 

 
Эта функция включает в себя выполнение анонимных вызовов и блокировку всех анонимных .вызовов 

 

Если включить функцию "Анонимный звонок", то все исходящие вызовы будут отображаться на другой стороне как 

анонимные. 
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Если включить функцию "Отклонение", все входящие анонимные звонки будут автоматически блокироваться.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Артикул  Операция Описание 
 

   
 

Аккаунты нажмите программную клавишу Выберите учетную запись для 
 

 "Переключить" или анонимного вызова. 
 

 . изменить,  
 

   
 

Анонимный нажмите программную клавишу Включите/выключите функцию 
 

звонок "Переключить" или анонимных звонков. 
 

 . изменить,  
 

    
 

Код вызова   Установите код для функции включения 
 

 Цифровая клавиша, клавиша "*" анонимного вызова, телефон включит 
 

 
и 

 анонимный вызов, отправив код функции на 
 

  сервер.  

 

"#"  разрешено вводить. 
 

  
 

    
 

Код отбоя   Установите код для функции отключения 
 

 Цифровая клавиша, клавиша "*" анонимного вызова, телефон отключит 
 

 
и 

 анонимный вызов, отправив код на функции 
 

  сервер.  

 

"#"  разрешено вводить. 
 

  
 

   
 

Отказ нажмите программную клавишу Включите/выключите функцию 
 

 "Переключить" или блокировки анонимных звонков. 
 

 . изменять  
 

    
 

Отклонить по 

Цифровая клавиша, клавиша "*" 

Установите код функции на включение 
 

коду анонимного отклонения вызовов, и 
 

 и  телефон включит анонимное отклонение 
 

  

вызов, отправив функцию на сервер. 
 

 
"#"  разрешено вводить. 
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  код на сервер 
 

   
 

Отказ от кода  Установите код функции для 
 

 

Цифровая клавиша, клавиша "*" 

отключения анонимного отклонения вызовов, 
 

 телефон отключит анонимное 
 

 и отклонение вызовов, отправив код 
 

 

функции на сервер 
 

 
"#"  разрешено вводить. 

 

  
 

   
 

Настройка анонимного вызова через Интернет：Аккаунт→ Базовый→ Выберите аккаунт→ Анонимный вызов. 

 

Настройка анонимного отклонения вызовов через Интернет：Учетная запись→ Основные→ Выберите учетную запись→ 

Анонимное отклонение вызовов. 

 
 
 

 

4.5. Контакты 

 
 
 

 
Содержание справочника включает в себя локальную телефонную книгу и черный список. Введите Directory следующим 

образом: 

 

1. Нажмите программную клавишу "Контакты", когда телефон находится в режиме ожидания 

 

2. Нажмите навигационную клавишу 
 
3. Нажмите программную клавишу меню, а затем выберите "Контакты".  
Настройте "Контакты" через Web：. 
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Все операции со Справочником через Web будут неактивны до тех пор, пока вы не нажмете кнопку "Сохранить". Если 

в справочнике слишком много объектов, можно воспользоваться поиском по ключевому слову: имя, номер офиса, 

номер мобильного телефона или другой номер. Точно совпадающие элементы будут перечислены, в противном 

случае появится сообщение "Не найден указанный контакт". 

 

 

Местные контакты  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Имя и номер телефона разрешено сохранять в локальной телефонной книге, до 1000 записей. Можно добавить новую группу, 

новый контакт, отредактировать или удалить существующий контакт или набор, а также переместить элемент в черный список. 

 
 

 

Совершайте звонки из записной книжки 
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Путь к настройке на телефоне: Нажмите кнопку Меню→ Контакты→ Локальные контакты→ Все контакты-> Выберите 

запись→ Наберите。  
Если у выбранного контактного лица сохранен только один номер телефона, то при вызове контактного лица будет набран 

этот номер. 

 

Если у выбранного контактного лица сохранено несколько телефонных номеров, то пользователь должен выбрать один из них для 

набора при звонке контактному лицу. 

 
 
 

 

Добавить новый контакт 
 

 

Путь для добавления нового контакта на телефоне：Нажмите клавишу меню→ Контакты→ Локальные контакты→ Все 

контакты→ Добавить.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Артикул Операция Описание 
 

   
 

Имя Ввод с помощью цифровых Он используется для идентификации разных 
 

 клавиш, "*" или клавиш "#", телефонных номеров. Любые дублирующиеся 
 

 изменение способа ввода с имена не допускаются в контактах. 
 

 помощью софт-клавиши  
 

 "abc".  
 

   
 

Офис 
Ввод с помощью цифровых 

Вы можете сохранить не более трех 
 

 номеров. При вызове контактного лица в  

 

клавиш, клавиш "#", "*" или  

Мобильный контактах телефон будет перенаправлять на  

изменение способа ввода с  

 
страницу выбора одного номера для набора,  

 
помощью софт-клавиши  

Другие если для одной записи контакта сохранено  

"abc". 
 

 несколько номеров.  

  
 

   
 

Кольцо  Он используется для объединения каждого 
 

  элемента с соответствующим рингтоном, а в 
 

 
Нажмите клавишу  . 

опции можно выбрать значение 
 

 качестве"Авто" или "Рингтон 1"-"Рингтон 10". 
 

 или "Авто" означает, что при новом входящем 
 

 программную клавишу звонке будет воспроизводиться мелодия по 
 

 "Переключить", чтобы умолчанию, в противном случае будет 
 

 изменить идентификатор воспроизводиться выбранная мелодия. 
 

 .счета  
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Добавление нового контакта через Интернет：Контакты→ Контакты→ Ввод сообщений→ Добавить→ Сохранить. 
 
 
 

 

Редактирование контакта 
 
 

 
При обновлении одного элемента локальной телефонной книги пользователю приходится заново редактировать контактный элемент. 
 

 

Путь к редактированию контакта на телефоне：Нажмите клавишу меню→ Контакты→  

Локальные контакты→ Все контакты→ Выберите элемент для редактирования→ Вариант→ Редактировать→ OK.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Редактирование элемента контакта через Web: Контакты→ Контакты→ нажмите на элемент для редактирования→ 

измените сообщения→ Нажмите "Редактировать" Нажмите →"Сохранить". 
 
 
 
Удалить контакт  

Путь к удалению контакта на телефоне：Нажмите клавишу меню→ Контакты→ Локальные контакты→ Все контакты→ 

Выберите элемент для удаления→ Вариант→ Удалить→ OK→ OK. 
 
 
Нажмите программную клавишу "Отмена" в интерфейсе предупреждения, чтобы остановить удаление.  

Удаление элемента контакта через Интернет: Контакты→ Контакты→ Выберите элемент для удаления→ Нажмите на 

кнопку "Удалить" Нажмите →на кнопку "Сохранить".  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Переместить в черный список  

Путь перемещения в черный список на телефоне：Нажмите клавишу меню→ Контакты→ Локальные контакты→ Все 

контакты→ Выберите элемент для перемещения→ Опция→ Переместить в черный список→ OK→ OK. 
 
 

 
Нажмите программную клавишу "Отмена" в интерфейсе предупреждений, чтобы остановить эту операцию. 
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Перемещение элемента контакта в черный список через веб-сайт ：Контакты→ Контакты→ Выберите 
 

элемент для перемещения в черный список→ Нажмите на "Переместить в черный список" Нажмите →на 

"Сохранить"。 
 

 

Черный список 

 

Цель функции черного списка - заблокировать телефонный номер, находящийся в черном списке, для звонков на телефонный 

номер хостера, но при телефонный номер хостера звонить на любой телефонный номер в черном списке. 

 

Работа с черным списком такая же, как и локальной телефонной книгой, за исключением функции "Переместить в 

контакты", которая означает перемещение элемента черного списка в локальную телефонную книгу, чтобы 

возобновить набор телефонного номера для нормального набора номера хозяина. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Удаленная телефонная книга  
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1. Удаленный URL: Установка пути, загрузка удаленной телефонной книги, поддержка серверов  
TFTP, FTP, HTTP и HTTPs. 

 
2. Имя : установка имени дисплея на телефоне. 

 
3. Поиск имени удаленной телефонной книги: выберите "Да" или "Нет", чтобы включить или отключить поиск имени 

удаленной телефонной книги. 

 
4. Время: установка времени поиска. Время поиска по умолчанию установлено 120. 
 
 
 
 
LDAP  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. Включить LDAP: Выберите "Да" или "Нет", чтобы включить или отключить LDAP. 

 
2. Фильтр : имен LDAP имя атрибутов поиска LDAP. 
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3. Фильтр : номеров LDAP. Установите номер атрибутов поиска LDAP. 

 
4. Адрес : Установите доменное имя сервера или IP-адрес сервера LDAP. 

 
5. Порт: задайте номер  порта сервера LDAP. По умолчанию 389. 

 
6. База: Установите базу поиска LDAP. 

 
7. Имя пользователя: задайте имя пользователя сервера LDAP. 

 
8. Пароль: установка пароля сервера LDAP. 

 
9. MD2X(w) Hits(1~32000): Установка среднего числа результатов поиска с сервера LDAP. 

 
10. Атрибуты: имени LDAP. Задайте имя атрибутов, возвращаемых с сервера. 

 
11. LDAP Номер атрибутов: Установите номер атрибутов, возвращаемых с сервера. 

 
12. Отображаемое имя : Запись имени контакта LDAP, отображаемого на ЖК-дисплее. 

 
13. Протокол: Настройте телефон на поддержку версии протокола LDAP. По умолчанию устанавливается версия 3. 
 

 
14. Результаты: сортировка LDAP. Настройте телефон для сортировки результатов поиска. 

 
15. Поиск LDAP при входящем вызове: Настройка телефона для поиска LDAP при входящем вызове. 

 
16. LDAP Lookup. Для набора номера: Настройте телефон на поиск LDAP при наборе номера. 
 
 
 

 

4.6. История 

 
 
 
 
Он включает набранные, принятые, пропущенные и переведенные звонки, до 400 записей 

 
Пользователь может просмотреть или удалить любую запись истории на телефоне. Войти в "Историю"  
можно следующими способами: 

 

1. Нажмите клавишу  
 
2. Нажмите кнопку "Меню", затем выберите "История". 
 
3. Нажмите программную клавишу "История", когда телефон находится в режиме ожидания. 
 
При выполнении любой из вышеперечисленных операций на ЖК-дисплее, будет отображаться подробная информация обо 

всех последних событиях, включая тип каждой записи, имя контактного лица, дату и время. 
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Кроме того, пользователь может проверить подробную информацию истории звонков через Web, но при доступе через Web 

разрешен только просмотр. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Совершайте звонки из истории 
 

 

Путь для выполнения вызовов из истории на телефоне：Войдите в пользовательский интерфейс истории→ Выберите 

элемент для набора→ Набрать.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Удаление одной записи из истории 
 

 

Путь удаления одного элемента из истории на телефоне：Войдите в пользовательский интерфейс истории→ 

Выберите запись для удаления→ Удалить. 
 
 

 

Проверьте детали истории 
 

 

Путь для проверки подробностей истории на телефоне：Введите историю UI→ Выберите  

записи для проверки→ Опция→ Деталь→ Нажмите  или "OK". 
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Добавить в контакт 
 

 

1. Войдите в "вызововЖурнал " Выберите →целевая запись → Вариант→ добавить в  

Контакт→ Нажмите клавишу  или программную клавишу "".Подтвердить 
 
В этот момент появится страница "редактирования". 

 
Пожалуйста, переместите навигационную клавишу, чтобы 

 
проверить больше  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

В пунктах "Офис", "Мобильный" и "Другое" можно переключаться между "Старым номером" и текущим номером. Если 

управляемый элемент уже был сохранен в контактах, "Старый номер" будет предыдущим значением, в противном случае 

"Старый номер" будет null. Страница пользовательского интерфейса "Добавить в черный список" аналогична приведенной 

выше. 

 

2. Измените имя , контактаномер телефона и мелодию звонка.  

3. Нажмите клавишу  или программную клавишу "Сохранено", чтобы сохранить  

изменение, нажмите клавишу  или программную клавишу "Отмена", чтобы отменить изменение. 
 
 
 

 

Добавить в черный список 
 
 

 
Дополнительную информацию об этой операции см. в разделе Добавить в контакт. 
 
 
 

 

Удалить все записи с сайта 
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Путь для удаления всех записей истории на телефоне：Войдите в пользовательский интерфейс 
 

истории→ Опция→ Удалить все→  Нажмите  или "OK". 

 
 
 
 

4.7. Сообщение 

 

4.7.1. Голосовая почта 
 
 
 
Пользователь может воспользоваться функцией голосовой почты, когда он не может ответить на входящий звонок 

или пропустил несколько входящих вызовов. Однако эта функция должна поддерживаться сервером. Перед 

использованием голосовой почты необходимо настроить. 
 

Настройка голосовой почты через Web: Учетная запись→ Базовая→ Выберите учетную запись для настройки→ Голосовая 

почта. 
 
Иногда голосовая почта не может быть достигнута вовремя из-за проблем с конфигурацией сервера, вы должны 

настроить некоторые связанные параметры через Web, чтобы телефон автоматически отправлял запрос на сервер для 

получения информации о голосовой почте. 
 

Установите параметр "Подписка на MWI" через веб-сайт：Учетная запись→ Дополнительно→ Подписка на MWI. 

 

Установите "MWI Период (сек.)" подписки через веб-сайт：Аккаунт→ Дополнительно→ Период (сек.).подписки MWI 
 
 
 
 

 

Настройка голосовой почты 
 

 

Существует 3 различных способа настройки голосовой почты, 

 

1. Нажмите кнопку  после заводской настройки. 
 

2. Нажмите кнопкуее  и удерживайте некоторое время.  
3. Нажмите кнопку меню→ Выберите "Сообщение" Настройка →голосовой почты.  
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Просмотр голосовой почты 
 

 
Пользователь может проверить голосовую почту следующими способами: 
 

1. Настройка номера голосовой почты→ Нажмите  
 

2. Нажмите клавишу → Выберите "Сообщение" "Просмотр →голосовой почты". 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Выберите учетную запись с "N новой N старой почтой" и нажмите кнопку Softkey "Подключить", соответствующая 

голосовая почта будет подключена. 

 
Выберите учетную запись с параметром "Незарегистрированная" и нажмите Softkey "Подключить", откроется страница настройки 

голосовой почты. 

 

4.8. Настройки 

 
В этой части будут представлены базовые и расширенные настройки, 

 

Основные настройки  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Язык 
 
 

 

D2X поддерживает несколько языков, чтобы изменить язык, пожалуйста, нажмите кнопку меню→ Setting. →Основные 

настройки→ Язык→ Выберите целевой язык и .нажмите программную клавишу "Сохранить" 
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Установите язык через веб-сайт: в правом верхнем углу веб-страницы есть выпадающее окно, выберите один из видов 

языка и нажмите, язык немедленно вступит в силу. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Время и дата 
 

 

Время и дата будут отображаться на странице режима ожидания D2X, и эта информация будет связана с все процессы IP-

телефона. "Время и дата" могут быть получены от NTP-сервера автоматически или установлены вручную. 

 
 
 

 

Настройка NTP  

Путь для настройки на телефоне：Нажмите клавишу Меню→ Настройки→ Основные настройки→ Время и 

дата→ Настройки NTP. 

 

Переместите навигационную клавишу, чтобы узнать больше:  
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Артикул Операция  Описание 
 

     
 

Часовой пояс 

Нажмите клавишу . или 

Выберите правильный 
 

 часовой пояс для IP-телефона. 
 

  софт-клавишу  
 

 "Переключить", чтобы изменить  
 

 его.    
 

   
 

Сервер NTP Введите IP-адрес доменного имени с Укажите сервер NTP 
 

 помощью цифровых клавиш, "*", "#".  
 

   
 

Вторичный сервер Введите IP-адрес доменного имени с Укажите резервный сервер 
 

NTP помощью цифровых клавиш, "*", "#". NTP 
 

     
 

Переход на    Дополнительно: "Выкл", 
 

летнеевремя 
Нажмите клавишу . или 

"Авто" или "Вручную". При 
 

 этом "Вручную" означает,  

  

софт-клавишу 
 

  что пользователь должен  

 

"Переключить", чтобы изменить 
 

 установить этот параметр  

 

его. 
  

 

   через Интернет.  

    
 

       
Настройка NTP через Web：Phone→ Preference.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ATCOM TECHNOLOGY CO., https://solyargroup.ru/ 

https://solyargroup.ru/


 59 

Руководство пользователя IP- 

телефона D2X  

 

Артикул Операция Описание 
 

   
 

Часовой пояс Нажмите на раскрывающееся Установите часовой пояс текущего региона 
 

 окно, чтобы выбрать  
 

   
 

Основной сервер 
Ручной ввод 

Основной NTP-сервер, обеспечивающий 
 

NTP время и дату  

 
 

   
 

Вторичный сервер 
Ручной ввод 

Вторичный сервер NTP, обеспечивающий 
 

NTP время и дату  

 
 

   
 

Интервал 

Ручной ввод 

Интервал, через который телефон получает 
 

обновления (сек.) время и дату от сервера NTP 
 

   
 

Дневной свет Нажмите на раскрывающееся Переключатель для контроля состояния, 
 

 окно, чтобы выбрать включающего или не включающего 
 

  дневной свет. 
 

   
 

Фиксированный тип 
Радиоконтент 

Дневной свет фиксированного типа, 
 

 настраиваются только указанные элементы  

  
 

   
 

Месяц начала Нажмите на раскрывающееся Месяц, когда начинает правило действовать 
 

 окно, чтобы выбрать дневного света 
 

   
 

Дата начала 
Ручной ввод 

День, когда начинает правило действовать 
 

 дневного света  

  
 

   
 

Час начала дня 
Ручной ввод 

Час дня, когда начинает правило действовать 
 

 дневного света  

  
 

   
 

День начала недели Нажмите на раскрывающееся День недели, когда начинает правило 
 

 окно, чтобы выбрать действовать дневного света 
 

   
 

Начало недели Нажмите на раскрывающееся Неделя месяца, когда начинает действовать правило 
 

месяца окно, чтобы выбрать дневного света 
 

   
 

Остановить месяц Нажмите на раскрывающееся Месяц, когда правило дневного 
 

 окно, чтобы выбрать света перестает действовать 
 

   
 

Дата остановки 
Ручной ввод 

День, когда правило дневного 
 

 света перестанет действовать  

  
 

   
 

Остановка Час дня 
Ручной ввод 

Час дня, когда правило дневного 
 

 света перестает действовать  

  
 

   
 

Остановка День Нажмите на раскрывающееся День недели, когда правило дневного света перестает 
 

недели окно, чтобы выбрать действовать 
 

   
 

Остановить Нажмите на раскрывающееся Неделя месяца, когда правило дневного 
 

неделю окно, чтобы выбрать света перестает действовать 
 

месяца   
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Смещение 
Ручной ввод 

Время когда смещения, вступает правило в 
 

(минуты) силу дневного света  

 
 

   
 

 

 

Ручные настройки 
 

 

Путь к настройкам телефона：Нажмите кнопку меню→ Настройки→ Основные настройки→ Время и дата→ Ручные настройки. 

 
 

 
Переместите навигационную клавишу, чтобы узнать больше:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Артикул Операция Описание 

   

Год Введите "Year" с помощью  

 цифровых .клавиш, "*" и "#"  

  Информация о дате 
   

Месяц Введите "Месяц" с помощью  

 цифровых .клавиш, "*" и "#"  

   

День Введите "День" с помощью  

 цифровых клавиш, "*" и "#".  

   

Час Введите "Час" с помощью  

 цифровых клавиш, "*" и "#".  

  Информация о времени 
   

Минута Введите "Минута" с помощью  

 цифровых клавиш, "*" и "#".  

   

Второй Введите "Second" с цифровых  

 клавиш, "*" и "#".  

   

Установите время и дату вручную через веб-сайт：Phone→ Preference.  
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Артикул Операция Описание 

   

Время вручную Щелкните по Переключатель для контроля состояния, 

 раскрывающемуся окну, включать ручное время или нет 

 чтобы выбрать  
   

Дата Ручной ввод, нажмите Установите дату вручную 

 "Сгенерированная дата",  

 чтобы получить дату с  

 компьютера  

   

Время Ручной ввод, нажмите Установите время вручную 

 "Сгенерированное время",  

 чтобы получить время с  

 компьютера  

   
 
 
 

3. Время и дата Формат 
 

 

Путь для настройки на телефоне：Нажмите программную клавишу меню→ Настройки→ 

Основные настройки→ Формат .времени и даты 

 

Переместите навигационную клавишу, чтобы узнать больше:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Артикул  Дополнительно Пример результата 
 

    
 

Часы 12 час 03:30 
 

    
 

 24 часа 15:30 
 

   
 

 WWW MMM DD ВторникОкт.16 
 

   
 

 ДД-ММ-ГГГГ 16-окт.-16 
 

   
 

 ГГГГ-ММ-ДД 2016-10-16 
 

Дата 

  
 

ДД/ММ/ГГГГ 16/10/2016 
 

   
 

 ММ/ДД/ГГ 10/16/16 
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 ДД МММ ГГГГ 16, октябрь, 2016 

   

 WWW DD MMM Вторник, 17 октября. 

   

Установите формат времени и даты с помощью Web：Phone→ Preference 
 
 
 

 

4. Рингтоны 
 
 

 

D2X предоставил на выбор 5 различных рингтонов. Путь установки на телефон： 
 

Нажмите программную клавишу Меню→ Настройки→ Основные настройки→ Мелодии звонка 。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Для выбранной мелодии внутри круга есть точка. Нажмите кнопку .  , чтобы выбрать другую мелодию для 

воспроизведения. 
 

Установка мелодий звонка через Web：Аккаунт→ Основные→ звонка. 
 
 
 

 

5. Режим памяти гарнитуры 
 
 

 
Режим памяти гарнитуры можно использовать для управления устройством по умолчанию для совершения или ответа на 

вызовы. По умолчанию эта функция отключена, а значит, телефон будет общаться с другими людьми с помощью свободной 

руки при предварительном наборе номера или совершении вызовов из истории или контактов, как и в ситуации, когда нажатие 

софт-клавиши "Ответить" позволяет принять входящий вызов. Как только эта функция будет включена, телефон 

 

позволяет совершать или отвечать на вызовы с помощью гарнитуры. Длительное нажатие  позволяет 

изменить состояние "Режим памяти гарнитуры". 
 

Эту функцию можно настроить только : на телефоне Нажмите кнопку Меню→ Настройки→ Основные настройки→ Режим 

памяти гарнитуры 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ATCOM TECHNOLOGY CO., https://solyargroup.ru/ 

https://solyargroup.ru/


 63 

Руководство пользователя IP- 

телефона D2X  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

6. PIN-код разблокировки телефона 

 
Разблокировка телефона PIN-кодом: разблокировка телефона в заблокированном состоянии. 

 
Пожалуйста, переместите навигационную клавишу, чтобы проверить больше, и нажмите клавишу отмены, чтобы отменить функцию,  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Артикул Операция Описание 
 

   
 

Текущий PIN-код  Введите текущий PIN-код телефона, 
 

 Ручной ввод 
Заводской: 123 по умолчанию 

 

  
 

   
 

Новый PIN Ручной ввод Установите новый PIN-код 
 

   
 

Подтвердите PIN-код Ручной ввод Подтвердите новый PIN-код 
 

   
 

 
 

 

Дополнительные настройки 
 
 

 
Пароль будет запрошен при входе на страницу "Дополнительные настройки". Этот пароль должен быть таким же, как и пароль 

пользователя (admin) для доступа. 

 
 

 

1. Аккаунт 
 
 
 
 
ATCOM TECHNOLOGY CO., https://solyargroup.ru/ 

https://solyargroup.ru/


 64 

Руководство пользователя IP- 

телефона D2X  
 

 

путь для установки информации об учетной записи на телефоне：Нажмите → 
 

Настройки→ Дополнительные настройки→  Введите пароль→ Учетные записи.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Артикул Описание 
 

  
 

Активация Состояние регистрации аккаунта, по умолчанию "Включено", если установить "Отключено",  

 
 

 аккаунт будет запрещен. 
 

  
 

Этикетка Он будет отображаться на телефоне, можно пропустить этот пункт. 
 

  
 

Отображаемое имя Параметр, который в SIP, если SIP-сервер поддерживается, это имя будет 
 

 отображаться на телефоне вызываемого абонента. 
 

  
 

Имя регистра Идентификатор регистра, предоставленный SIP-сервером, можно 
 

 пропустить этот пункт. 
 

  
 

Имя пользователя Идентификатор учетной записи. 
 

  
 

Пароль Пароль для учетной записи. 
 

  
 

SIP-сервер Адрес, по которому необходимо зарегистрировать учетную запись. 
 

  
 

Статус 
Статус сервера исходящих сообщений, по умолчанию "выключен".  

исходящего  

 
 

  
 

Исходящий прокси IP-адрес исходящего агентства. 
 

  
 

Состояние Статус сервера ServerStun, по умолчанию "выключен". 
 

ServerStun  
 

Сервер ServerStun IP-адрес сервера ServerStun. 
 

  
 

Настройка учетной записи через веб-сайт：Учетная запись→ Базовая 
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2. Установить пароль 
 
 
 
Пароль для расширенных настроек также используется для веб-доступа в качестве роли "admin". Путь к 
 

установите пароль на телефоне: Нажмите → Настройки→ Дополнительные настройки→ 
 

Введите пароль→  Установите пароль.  
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Артикул Описание  
 

Текущий PWD Текущий пароль для веб-доступа в роли "admin", по умолчанию это "admin".  
 

 

Новый PWD Чтобы задать новый пароль, можно использовать пустой.  
 

Подтверждение Введите новый пароль еще раз, чтобы подтвердить его.  
PWD  

 

Установите пароль через Web：Phone→ Security.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3. Сеть 
 
 
 

 

Путь к настройке параметров сети на телефоне: Нажмите → Настройки→ Дополнительные настройки→ Введите 

пароль→ Сеть. 

 
Переместите навигационную клавишу, чтобы узнать больше: 
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➢ Порт LAN 

 

Подключите телефон к локальной сети через LAN-порт, чтобы получить IP-адрес 2 способами: DHCP, Static. Настройте порт 

LAN через Web：Network→ Basic. 
 
DHCP 

 

По умолчанию телефон получает IP-адрес по протоколам DHCP и Static DNS. 

 

СТАТИЧЕСКИЙ IP 

 
Если телефон получает IP-адрес через Static IP, пользователь должен ввести информацию об IP-адресе вручную. 
 
 
 
 

 

➢ Порт ПК 

 
Порт ПК поддерживает только режим моста. 
 
 
 

 

➢ VLAN 

 
Функция VLAN должна поддерживаться сетевым коммутатором, а по умолчанию она не активирована. 
 
 

 

Установите VLAN через Web：Network→ Advanced VLAN.→ 
 
 
 

 

➢ Тип веб-сервера 
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Тип веб-сервера включает HTTP и HTTPS, разные порты доступа будут требоваться для разных типов доступа, пользователь 

может подтвердить информацию о порте на веб-странице, HTTP HTTPS разрешены по умолчанию. 

 

 

Установите тип веб-сервера через Web：Network→ Advanced→ WebServer→ Type. 
 
 
 

 

➢ VPN 

 
D2X поддерживает функцию Open VPN, и эта функция должна поддерживаться VPN-сервером.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Настройте VPN через Web：Network→ Advanced→ VPN.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

➢ LLDP 

 

D2X поддерживает LLDP и включен по умолчанию. Если телефон подключен к коммутатору и использует LLDP, 

коммутатор будет сообщать IP-телефону информацию о VLAN. 
 

Настройка LLDP через Web：Network→ Advanced→ LLDP 
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➢ 802.1X 

 
Аутентификация 802.1X IEEE - это стандарт IEEE для Port-based Network Access Control (PNAC), входящий 
 
в группу сетевых протоколов . IEEE 802.1ОН предлагает механизм аутентификации устройств для подключения к 

локальной или беспроводной сети. 

 
Он поддерживает протоколы EAP-MD5, EAP-TLS, EAP-PEAP/MSCHAPv2, EAP-TTLS/EAP-MSCHAPv2, EAP-. PEAP/GTC и EAP-

TTLS/EAP-GTC для аутентификации .802.1X 

 

Настройте 802.1X с помощью веб-страницы: Сеть→ Дополнительно→ 802.1X  
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4. Блокировка клавиатуры 
 
 

 
Он поддерживает включение или отключение функции , блокировки клавиатуры, если она включена, пароль по умолчанию 123 

Пожалуйста, переместите навигационную клавишу, чтобы проверить больше 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Блокировка клавиатуры через веб-страницу: телефон→ Блокировка телефона  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. Включить блокировку клавиатуры: выберите "Да" или "Нет", чтобы включить или отключить блокировку клавиатуры. 
 

 
2. Тип блокировки клавиатуры: Клавиша меню/функциональные клавиши/все клавиши/только ответ на вызов. 
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3. PIN-код (0~15 разблокировки телефона цифр): установка PIN-кода разблокировки телефона. Диапазон: 0~15 цифр. 
 

 
4. Phone Lock Time Out(0~3600s): установка времени блокировки телефона. Диапазон: 0~3600s 

 
5. Emergency установка номера экстренной помощи. По умолчанию 110.120.119 и 911. 
 
 
 

 

5. Перезагрузка 
 
 

 
После перезагрузки телефон вернется в режим ожидания.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Перезагрузка через веб-страницу:Телефон→ Обновление→ Перезагрузка 
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6. Сброс на заводские настройки  
 
 
 
После сброса к заводским настройкам все параметры вернутся к заводским значениям по умолчанию, а все конфигурации 

будут очищены, поэтому пользователи должны быть осторожны в этом вопросе. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Опции сброса: Полный сброс, сброс конфигурации и сброс пользовательских данных. 
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Сброс к настройкам заводским через Web：Phone→ Upgrade→ Сброс к заводским настройкам.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.9. Дисплей 

 
 
 

 
Для большего удобства пользователи могут регулировать степень контрастности и подсветку основного ЖК-

дисплея. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ATCOM TECHNOLOGY CO., https://solyargroup.ru/ 

https://solyargroup.ru/


 74 

Руководство пользователя IP- 

телефона D2X  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. Ведомый контраст 
 
Существует 9 различных степеней контрастности, которые можно выбрать, нажав программную клавишу 
 

"Переключить" или клавишу .  для изменения, 8 - значение по умолчанию.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

. 
 
 
 

 

2. Подсветка 
 
 
 
Подсветка - это яркость ЖК-дисплея, которая также определяется как 9 различных градаций. Цифра "9" означает самую светлую. 
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5. Расширенные функции 
 

 

5.1. Кодеки 

 
D2X поддерживает несколько кодеков, пользователи могут выбирать их через Web. 

 

Кодек включает в себя: PCMU, PCMA, G729, G722, iLBC_13_3, iLBC_15_2, G726-32, G726-16, G726-40, G726-24, L16, OPUS. 
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Примечания: OPUS - это наш новый кодек .поддержки 

 

означает включить пункт "Запрещенные коды" 

 

 означает отключить пункт "Включенные коды" ；. 

 

Нажмите на кнопку  или  , чтобы отсортировать все включенные коды, верхний элемент имеет наивысший приоритет. 

Примечание: не следует активировать несколько различных элементов G726，iLBC одновременно. 

 
 
 
 

 

5.2. Запись и обновление 

 
 
 
 
Захват пакетов: 

 

Он будет записывать текущую информацию о телефоне. 

 

Через веб-страницу: телефон→ Отладка→ Функция PCAP  
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Нажмите кнопку "Старт", чтобы начать захват, и кнопку "Стоп", чтобы завершить захват. Затем нажмите кнопку "экспорт", 

чтобы загрузить файл захвата. 

 
Обновление микропрограммы: 
 

Через веб-страницу: телефон→ Обновление→ Обновление прошивки  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Перед обновлением прошивки телефона пользователям рекомендуется проверить версию текущей прошивки. Нажмите 

кнопку "Выбрать файл", чтобы выбрать целевой локальный файл, и нажмите кнопку "Обновить", чтобы выполнить 

обновление, это займет пару минут. После перезагрузки телефон будет успешно обновлен. 

 
 
 
 

 

5.3. Auto Provision 

 
 
 

 
Пользователь может настроить телефон на автоматическое обновление. 
 
 
 
 
 
 
 

 
ATCOM TECHNOLOGY CO., https://solyargroup.ru/ 

https://solyargroup.ru/


 78 

Руководство пользователя IP- 

телефона D2X  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Артикул Описание 
 

  
 

PnP Active Выберите "Вкл." или "Выкл.", чтобы включить или отключить PNP автоматическое 
 

 обновление 
 

   

DHCP Активный Выберите "Вкл." или "Выкл.", чтобы включить или отключить автоматическое 
 

 обновление опции DHCP 
 

   

Сервер Адрес для сохранения управляющего файла для автоматического обновления, 
 

предоставлен он может быть заполнен с помощью http, https, tftp и ftp сервера, например, 
 

ия услуг tftp://192.168.1.111 
 

 
 

  
 

Имя пользователя Имя пользователя для доступа к файловому серверу 
 

  
 

Пароль Пароль для доступа к файловому серверу 
 

  
 

Общий ключ AES 

Настройка ключа AES для расшифровки файла Common .CFG 
 

 
 

  
 

MAC- Настройка ключа AES для расшифровки CFG-файла, ориентированного на 
 

ориентирова MAC. 
 

нный AES-  
 

ключ  
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Проверка новой Если установить этот параметр в значение "Вкл.", телефон выполнит проверку на 

конфигурации обновление и автоматически обновится, как только будут выполнены условия 

  
Неоднократно Если установить этот параметр как "Вкл.", телефон будет выполнять проверку 

 на обновление через "Интервал (минут)", и он будет обновляться 

 автоматически, как только  условия будут выполнены 

  
Интервал (минуты) Этот параметр настраивается, если параметр Повторять установлен в положение 

 "Вкл". 
  

Еженедельник Если установить этот параметр как "Вкл.", телефон будет выполнять проверку на 

 обновление в определенное время каждую неделю. 

  

Время Диапазон времени, в течение которого телефон будет выполнять проверку на 

 обновление каждую неделю, настраивается, когда параметр "Повторять" 

 установлен в положение "Вкл. 
  

День недели День недели когда ,телефон выполнять проверку будет обновления каждую 

 неделю, и это настраивается, если параметр Повторять установлен в значение 

 "Вкл". 
  

 
 

 

5.4. Экспорт и импорт файла конфигурации 

 
 
 

 
Если пользователь хочет установить одну и ту же конфигурацию на нескольких телефонах, есть простой способ 

экспортировать файл конфигурации с одного телефона, а затем импортировать этот файл в другие телефоны. Эта операция 

может быть выполнена только через Web. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

5.4.1. Экспорт файла конфигурации 
 
 

 
Существует два способа экспорта файлов конфигурации: 

 

• Не устанавливайте флажок "Экспортировать данные " пользователя и нажмите кнопку "Экспорт", это приведет к 

экспорту шаблона файла конфигурации; 
 
• Установите флажок "Экспортировать данные "пользователя, а затем нажмите кнопку "Экспорт", в результате чего 

будет экспортирован файл конфигурации, содержащий настроенные данные пользователя. 
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Чтобы изменить экспортированный файл конфигурации, необходимо распаковать его для получения файла с именем 

configuration. 
 
 
 
 
 
 

 

Содержимое файла конфигурации перечислено ниже,  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

5.4.2. Импорт файла конфигурации 
 
 

 
Нажмите кнопку "Выбрать файл", чтобы выбрать целевой файл для импорта, а затем нажмите кнопку "Импорт". Через 

несколько минут телефон будет перезагружен, и импорт будет успешно выполнен. 
 
Примечание: Если часть конфигурационного файла была изменена вручную, его необходимо повторно сжать в формате 

"tar.gz" в Linux. 

 
 
 

 

5.5. Экспорт системного журнала 

 
 
 
 
Если телефон работает плохо, системный журнал - лучший помощник для устранения неполадок, в нем записаны все 

детали работы. Эта операция доступна только через Web. 
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Артикул Описание  
 

Расположение Вы можете импортировать системный журнал на локальный компьютер или  
журнала удаленный сервер.   

Имя сервера Пользователь должен ввести адрес сервера, если вы решили экспортировать системный 

журнал на удаленный сервер. 
 
 

Уровень журнала Он определяет детализацию системного журнала как 5 различных уровней:  
Fatal, Error, Warning, Info и Debug. Уровень Debug - самый подробный.  

 
 
 
 

 

5.6. Правила набора 

 
 
 

 
Доступны настраиваемые правила набора, например, правило замены, мгновенный вызов, код зоны, ограничение 

исходящих вызовов. 

 
Прежде чем настраивать план набора номера, пользователь должен изучить базовый синтаксис, как показано ниже: 
 

 

. Представляют собой символ или несколько символов, например "6." может 

 соответствовать 

 "66", "678", "6plus" и т.д. 

x Представляет собой один символ, например, "6x" может соответствовать "61", "62", " 

 6s" и т.д. 
  

[] Представьте символ в одном диапазоне, например, " 83[0-5]18618" может 

 соответствовать "83018618", "83488618" и т.д. 

  
() Представляет собой комбинацию символов, например, "([1-9])([2-7])3" может 

 соответствовать "923", "153", "773" и т.д. 

  
$ Добавьте  цифру  после  символа  "$",  чтобы  определить  расположение  символов, 

 например, используйте префикс " 8([1-3])(.)", чтобы заменить "7$2", телефон будет 

 звонить на "7837" после набора "82837". 

  
Примечание: Любые операции (добавление, изменение или удаление) с текущим диалпланом не будут действовать до тех 

пор, пока не будет нажата кнопка "Сохранить". 
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5.6.1. Правило замены 
 
 

 
План набора "Правило замены" означает замену сложной строки символов на несколько простых символов для 

быстрого набора. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Артикул Описание Образец 
 

   
 

Номер В качестве заменителя работает строка, а не Установите номер как 
 

 null 
"6", установите замену 

 

  
 

Заменить Строка, которую нужно заменить, не null  

 
 

  как "6032", установите 
 

Счет Учетная запись для применения данного 

счет как "1". 
 

 плана , пустая набораили 1~4. 
 

  
Это означает, что при наборе  

Добавить В настроить одном телефоне , можно 
 

6 телефон наберет 6032.  

 

несколько правил замены после настройки 
 

  
 

 плана одного замены нажмите эту кнопку,  
 

 чтобы добавить новый.  
 

   
 

Редактировать Существующие заменяемые набора планы  
 

 можно редактировать. Выбирайте  
 

 указанный план до тех пор, пока не не он  
 

 станет оранжевым, а в полях ввода  
 

 "Номер" и "Заменить" появятся нужные  
 

 данные. После внесения изменений  
 

 нажмите кнопку "Редактировать", чтобы  
 

 они вступили в силу  
 

   
 

Удалить Удалите один добавленный или  
 

 сохраненный план набора заменяющего  
 

 или несколько, щелкните рамку после  
 

 указанного плана , чтобы удалить  
 

 заменяющего его набора, а затем нажмите  
 

 кнопку "Удалить"  
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Сохранить Любые изменения вступят в силу только после  
нажатия кнопки "Сохранить".  

 
 
 

 

5.6.2. Правило Наберите сейчас 
 
 

 
План набора номера "Набери сейчас" позволяет мгновенно набрать номер соответствующего телефона без нажатия 

софт-клавиши "Набрать", как только входной сигнал будет сопоставлен. Это работает как горячая линия. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Артикул  Описание Образец 
 

    
 

 Правило "Набери Строка, которая будет набираться телефоном Установите "Dial-now 
 

 сейчас автоматически Rule" как 6xxx, 
 

     сохраните "Account" 
 

   

как null 
 

 Счет Учетная запись для применения данного 
 

   плана набора, пустая или 1~4. 
Это означает, что при 

 

     
 

     вводе четырех цифр,  

 

Добавить В одном телефоне , может быть настроено 
 

 начинающихся с 6,  

   

несколько правил dial-now после настройки 
 

   телефон будет  

   

плана одного номера dial-now набора нажмите 
 

   использовать первый  

   

эту кнопку, чтобы добавить новый. 
 

   доступный счет для  

     
 

     вызова 6033 через 
 

   

после несколько 
 

 Редактировать Существующие планы набора-сейчас можно 
 

   редактировать. Выбирайте указанный план до секунд "Тайм-аута" 
 

   тех пор, пока он не окрасится в оранжевый набора. 
 

   цвет, а в полях ввода "Номер" и "Dial-now" не Примечание: "Набери  

   

появятся нужные данные. После внесения 
 

   сейчас" правило 
 

   изменений нажмите кнопку "Редактировать", отличается от правила 
 

   чтобы они вступили в силу горячая линия. Правило 
 

     "Набрать сейчас" 
 

     вступит в силу после 
 

     ввода 
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Удалить Удалите один добавленный или сохраненный номера соответствуют 
 

 план набора номера или несколько, щелкните плану набора, а горячая 
 

 рамку после указанного плана набора номера линия начинает 
 

 перед удалением его, а затем нажмите кнопку действовать в ситуации, 
 

 "Удалить". когда телефон 
 

  
находится в состоянии  

Сохранить Любые изменения вступят в силу только после  

набора номера  

 

нажатия кнопки "Сохранить".  

  
 

   
 

Установите "набора номераТайм-аут " через Интернет: Телефон→ Функции→ Общая информация→ Тайм-

аут (сек.).набора номера 
 
 
 

 

5.6.3. Код региона 
 
 

 
Для идентификации каждой зоны определена схема набора "код региона". Чтобы позвонить на телефонный номер другой 

области, пользователь должен добавить код региона перед номером телефона. Для удобства код региона рекомендуется 

настраивать при частом телефонных номеров данного типа. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Артикул Описание Образец 
 

   
 

Код Код региона, набранный перед Установите "Код" в качестве 
 

 номер 
Установите "Минимальная 

 

  
 

  

"5". 

 

Минимальная длина Минимальная длина номера 
 

 вход для активации плана набора кода региона 
Это означает, что при наборе 

 

  
 

  

83018618 с 5th 
 

MD2X(w)imum Средняя mD2X(w)imumдлина 
 

длина ввод номера для активации кода города счет, телефон наберет номер 
 

 план набора номера 0086577 до него. 
 

  

Примечание: Если длина 
 

Аккаунт Учетная запись для применения данного 
 

 пустой или 1 является допустимым. ввод номера в 
 

  пользовательском интерфейсе 
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Подтвердите Примените этот план набора не находится между 
 

  длина и 
 

  mD2X(w)imum длина, площадь 
 

Отмена 
Верните все поля ввода в состояние, код не вступит в силу 

 

сохраненное в последний момент  
 

  
 

 времени  
 

   
 

 

 

5.6.4. Запрет набора номера 
 
 

 
"план набора" используется для запрета исходящего вызова телефонного номера с некоторых аккаунтов.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Артикул Описание Образец 
 

    
 

 Номер блокировки Число, запрещающее Установите "Block Out Number 
 

    1" как "10086". 
 

 Аккаунт Учетная запись для применения данного 
Это означает, что при 

 

   плана набора, пусто или 1  

   

пользовательский интерфейс 
 

    
 

    

наборе "10086" телефон 
 

 
Подтвердите Примените этот план набора  

 
перейдет в "Завершение  

    
 

    

вызова".  

 
Отмена Верните все поля ввода в состояние, 

 

  
 

    
 

   сохраненное в последний момент  
 

   времени  
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6. ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ 
 

 

6.1. Как сбросить настройки до заводских 

 
 

 

Существует 3 метода сброса к заводским настройкам： 

 

1. Сброс настроек через телефон： 

 
a) Нажмите софитическую клавишу Меню 

 
b) Выберите "Настройки", затем нажмите программную клавишу "Ввод". 

 
c) Выберите "Дополнительные настройки", затем нажмите программную клавишу "Ввод". 

 
d) Введите пароль доступа, затем нажмите программную клавишу "Ввод". 

 
e) Выберите "Сброс к заводским "настройкам, затем нажмите "Ввод". 

 
f) Нажмите программную клавишу "OK", после чего телефон будет перезагружен и вернется к заводским 

настройкам по умолчанию. 

 
2. Сброс к заводским настройкам через веб-интерфейс: 

 
a) Введите IP-адрес телефона с помощью браузера. 

 
b) Зайдите на веб-страницу телефона в роли "admin", имя пользователя/пароль - admin/admin. 

 

 

c) Выберите "Телефон". 

 
d) Выберите "Обновить". 

 
e) Нажмите кнопку "Сброс к заводским настройкам". 

 
f) Нажмите кнопку "OK". 

 
3. Сброс настроек заводских во время запуска: 

 
a) Удерживайте кнопки "*" и "#" при включенном питании в течение 5 секунд. 

 
b) Телефон будет перезагружен и вернется к заводским настройкам по умолчанию 
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6.2. Обновление прошивки в безопасном режиме 

 
 
 

 
Если телефон не удается запустить, пользователь может обновить прошивку в режиме post: 

 

a) Настройте TFTP-сервер и установите IP-адрес компьютера как "192.168.1.200". 

 
b) Скопируйте предоставленный нами файл ядра в корневое меню TFTP-сервера. 

 
c) Убедитесь, что TFTP-сервер и телефон подключены к одному сетевому коммутатору и оба доступны. 
 

 

d) Зажмите клавиши "*" и "1" для обновления файла ядра, а затем подключите питание, пока информация об 

обновлении не отобразится на ЖК-дисплее. 

 
e) Телефон начнет загрузку файла с TFTP-сервера. 

 
f) После завершения загрузки телефон будет автоматически обновлен. 

 
g) После завершения обновления телефон будет запущен с заводскими настройками по умолчанию. 
 
 
 

 

6.3. Как сделать звонок IP Peer to Peer 

 

1. Нажмите ее в режиме набора номера 

 
2. Чтобы совершить IP-вызов на одноранговую линию 

 
Переключите тип ввода на '1aA', затем нажмите клавишу '*', чтобы выбрать '.'. Например, чтобы набрать "192.168.1.100": 

 

 

1. Переход на метод ;ввода '1aA' 

 
2. ввод "192", "*", "168", "*", "1", "*", "100" 

 

3. Отключите функцию IP-вызовов 
 

Через веб-страницу измените функцию совершения IP-вызовов: 
 

Телефон→ Функция→ Принять только SIP Trust Server, нажмите "Включить". 
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7. Поиск и устранение неисправностей 
 

 

7.1. Телефону не удалось зарегистрироваться на SIP-сервере 

 

1. Прежде всего, проверьте IP-адрес. Если порт LAN является DHCP, убедитесь, что DHCP-сервер включен. 
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2. Проверьте сетевой шлюз 

 
3. Проверьте DNS 

 
4. Убедитесь, что введенные в телефоне данные аккаунта совпадают с предоставленными поставщиком услуг 

 
5. Убедитесь, что SIP-сервер уже включен 

 
6. Убедитесь, что порт SIP-сервера по умолчанию равен 5060 
 
 
 

 

7.2. Телефону не удается получить IP-адрес 

 

1. Убедитесь, что сетевой кабель подключен к порту LAN. 

 
2. Убедитесь, что сетевой кабель или порт сетевого коммутатора работают нормально. 

 
3. Убедитесь, что DHCP-сервер включен, и есть доступные IP-адреса. 

 
4. Попробуйте установить порт локальной сети в качестве статического IP-адреса. 
 
 
 

 

7.3. Только одна сторона может услышать звонок от другой 

 

1. Попробуйте совершить IP-вызов на одноранговую линию, чтобы убедиться, что микрофон и динамик работают 
нормально. 

 
2. Включение STUN через веб. 

 
3. Установите адрес STUN-сервера ,например stun.sipgate.com. 

 
4. Выполните описанную выше операцию, и телефон будет перезагружен. 

 
5. Попробуйте снова совершить обычный звонок. 
 
 
 
 
 
 

 

8. Аббревиатура 
 

 

DND：Режим вызова Не беспокоить  
CFWD: Переадресация 
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Bxfer：Слепая передача Conf： 

 
Конференция Num：Номер 

 

SIP：Протокол инициации сеанса связи 

 
RTP：Протокол сеанса в реальному времени 

 

SDP：Протокол описания 

 

VPN：Виртуальная частная сеть 

 

VLAN：Виртуальная локальная сеть 

 

 QoS：Качество обслуживания 

 

Syslog：Системный журнал 

 

UDP：Протоколпередачей пользовательских данных  
 
TCP：Протокол управления  
 
TLS：Протокол безопасности транспортного уровня 
 

 
BLF：Клавиша с индикатором занятости линии 

 
DNS：Система доменных имен  
 
SRTP：Защищенный транспортный протокол 

 
реального времени  
 
NTP：Протокол сетевого времени 
  
VAD：Определение комфортной громкости голоса  
 
CNG：Генератор шума 

 
 
 
 
 
 

 

9. Предупреждение FCC 
 

Любые изменения или модификации, не одобренные стороной, ответственной за соблюдение требований, 

могут лишить пользователя права на эксплуатацию оборудования. 
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Устройства соответствуют части 15 правил FCC. Эксплуатация устройства устройство разрешена при соблюдении 

следующих двух условий: (1) не должно создавать вредных помех, (2) устройство должно принимать любые помехи, 

включая помехи, которые могут вызвать нежелательную работу. 

 
 

 

Примечание: Данное оборудование было протестировано и признано соответствующим ограничениям для цифровых 

устройств класса В в соответствии с частью 15 правил . B FCC эти ограничения предназначены для обеспечения 

разумной защиты, использует и может излучать радиочастотную энергию и, если оно установлено и используется не в 

соответствии с инструкциями, может создавать вредные помехи для радиосвязи. Однако нет никакой гарантии, что 

помехи не возникнут в конкретной установке. Если данное оборудование создает вредные помехи для радиосвязи или 

приема, что можно определить, выключив и включив оборудование, пользователю рекомендуется попытаться 

устранить помехи одним или несколькими из следующих способов: 

 
 
 
 

 
Переориентируйте или переместите приемную антенну. 

 

Увеличьте расстояние между оборудованием и приемником. 

 
Подключите оборудование к розетке в цепи, отличной от той, к которой подключен ресивер. 

 
Обратитесь за помощью к дилеру или опытному специалисту по радио/ТВ. 
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